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Praventionskultur erst bestimmen, dann entwickeln

Betriebliche
Arbeitsschutz-
Organisation

Betriebliche Praxis

/ Alltagshandeln

04.05.2022

Geteilte Werte und
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Verhaltensweisen

wird beeinflusst durch

Rahmenbedingungen (BetriebsgrofRe / Branche)
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Drei Dimensionen von Praventionskultur (Mehrebenenmodell)

Dynamisch: Bei uns gibt es eine stetige Analyse und einen

permanenten gemeinsamen Lernprozess.

Fragmentarisch: Wir haben nur begrenzten Einfluss bei dem, »
~| Gefahrdungsrahmung

was wir tun kénnen. Allem vorzubeugen ist unmaoglich.

Eignungsbezogen: Die persoénliche Eignung der Fuhrungskrifte

sowie der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist entscheidend.

—

Umfassend: Wir haben ein umfassendes Arbeitsschutzverstindnis

und berticksichtigen auch Themen der psychosozialen Gesundheit

Arbeitsschutz- i sowie der Gesundheitsférderung.
verstandnis Technik: Sicherheit und Gesundheit gewéhrleisten wir vor allem
mit technischen Mitteln.
+ Interaktionfokus - Verhalten: Wir gewihrleisten den Arbeitsschutz im Wesentlichen tiber
(intern/extern) Dialog und Feedback zum Verhalten der Mitarbeiterinnen und Mitarbeitel
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Einordnung: Mehrebenen-Modell und Stufen-Modell

Standardsetzer

Systematiker

Fehler-
Vermeider

[ Proactive

Way of life

= - Way we do bhaasiness
Comp' iant Owvwnership Cultarce
Immprove the sy stcrmnes J———
J Compliant cualmare
Provent incidents before thhey occur
Blarne culturc
Prevent a sirmnilar inncident .
No culturc N
~ . A
Acceptance of incidents ,\_\‘ai“
A
o
ey

-
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Gefahrdungs- Arbeitsschutz-

O

rahmung verstandnis

dynamisch Q umfassend

fragmentarisch Technik

Eignungs-

Verhalten
bezogen

Do-it-yourselfer

Interaktionsfokus

intern

extern

Eine typische Aussage: \
“‘Die Kompetenz unserer Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter
schitzt unseren Betrieb am
besten vor Gesundheits-
gefahren und Unfallen.” )

Blinder Fleck: Fuhrung



Techniker

Gefahrdungs- Arbeitsschutz-

Interaktionsfokus

rahmung verstandnis

dynamisch umfassend intern
fragmentarisch Technik extern

- N
Eignungs- Verhalten Eine typische Aussage:
bezogen “Die Technik auf sicherem

Niveau zu halten, ist mehr
als die halbe Miete im
Arbeitsschutz.”

Blinder Fleck: Kommunikation Y,




Fehlervermeider

Gefahrdungs- Arbeitsschutz-

Interaktionsfokus

rahmung verstandnis

dynamisch Q umfassend intern

fragmentarisch Technik extern

Eignungs- fEine typische Aussage: \
bezogen Verhalten “Hauptaufgabe im Arbeits-

schutz ist, mit Mitarbeiter-
innen und Mitarbeitern in
permanenten Dialog zu
sicherem und gesundheits-

Blinder Fleck: Fehlerkultur gerechtem Verhalten zu-

bleiben.”




Systematiker

Gefahrdungs- Arbeitsschutz-

o Interaktionsfokus
rahmung verstandnis

dynamisch umfassend intern

fragmentarisch Technik

eignungs- Q Verhalten
bezogen

Blinder Fleck: Beteiligung

extern

Eine typische Aussage: )
Auch im Arbeitsschutz
sind Kennzahlen die
Bezugsgrofien des
Managements.




Standardsetzer

Gefahrdungs- Arbeitsschutz-

. . Interaktionsfokus
rahmung verstandnis

dynamisch umfassend intern

fragmentarisch Technik extern

eignungs- )
O bezogen O Verhalten Eine typische Aussage:

“Wer im Arbeitsschutz
aufhort, besser zu werden,
hort auf, gut zu sein.”

Blinder Fleck: ggf. Fehlerkultur )




Wie verbreitet sind die Praventionskulturtypen?
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* Fehlervermeider am haufigsten
e Do-it-yourselfer auf Platz 2

 Die andere Halfte auf drei
weitere Typen verteilt

* Alle Betriebe in Deutschland; Schatzung auf
Basis BAuA-Betriebsbefragung N = 375
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Uberblick zu den 7 Schritten

2 Die sieben Schritte des Workshops
Schritt 1: Begrtifung und Einfuhrung

Schritt 2: Praventionskultur-Profil erstellen

Schritt 3: Kulturverstiandnis schaffen

Schritt 4: Kulturtyp identifizieren

Schritt 5: Entwicklungspotenziale erkennen

Schritt 6: Entwicklungsziele und MaRnahmenplan festhalten
Schritt 7: Abschluss und Ausblick
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Zusammensetzung der ,Task Force Praventionskultur®

+ Projekteigner*in stimmt Zusammen-

Geschaftsfiihrung (oberste Leitung) setzung mit Geschaftsfihrung ab.
Fihrungskrafte (Personaler, andere...)

+ Arbeitsfahigkeit gegeben bei einer
ggf. Personalvertretung Gruppengrofie unter 20 (optimal: < 12)
ggf. Expert*innen fir Sicherheit u. Gesundheit
(Betriebsarzt / Sifa)

Beschaftigte in einer
informellen Fihrungsrolle, bsplw.:

- Projektleiter*innen
- ,alte Hasen”
- ,Seelen der Abteilung” etc.

Foto: pixaby/MetsikGarden
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Arbeitsmaterialien
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Nur online: www.baua.de/praeventionskultur-materialien

Kontextbogen Praventionskultur
Schnelldiagnosetool

Netzdiagramm flir das Kulturprofil
Entwicklungsempfehlungen zur Praventionskultur

Entwicklungsziele und Mafdnahmen

28. April 2022 Praventionskultur gemeinsam weiterentwickeln
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Kontextbogen flir Gegencheck Ressourcen und Einschrankungen

Z ahl der Beschiftigten (nach Képfen): Manner Frauen Gesamt
Ja Mein
* Bet rl e bsg ro Be ? Arbeitnehmervertretung vorhanden
) - ? Existiert ein Arbeitsschutzausschuss (ASA)?
B US Betre uu ng ' MNur fir Betriebe mit >=20 Beschiftigten
¢ ASA ? Existiert eine Unternehmenspolitik oder ein Unternehmensleitbild?

Wenn ja, bitte zur Verfligung stellen

* M a n a ge m e nt_SySte m e ? Ist eine sicherheitstechnische Betreuung gewihrleistet?
Wi rtsc h aftl i C h e La ge ? Wenn ja, nach welchem Modell wird der Betrieb betreut?

interne Sicherheitsfachkraft — Regelbetreuung

externe Sicherheitsfachkraft — Regelbetreuung
(Uberbetrieblicher Dienst wie beispielsweise BAD o.A))

Alternatives Betreuungsmaodell {,, Unternehmermodell”)

Ist eine betriebsarztliche Betreuung gewihrleistet?

Wenn ja, nach welchem Modell wird der Betrieb betreut?

15 04.05.2022 Dr. Britta Schmitt-Howe b S U3 .



Schnelldiagnose-Tool und Netzdiagramm

Netzdiagramm fuirs Kulturprofil

Ausschnitt Fehlervermeider:

Standardsetzer
4
3
2
Fehlervermeider Wir erwarten von unseren Beschaftigten, dass sie sich aktiv mit méglichen D |:| Systematiker
Mensch im Zentrum | Gefahrdungen auseinandersetzen. 1
Kein Unfall kann nur mit Pech abgetan werden. Fiir jeden Unfall oder Beinahe-Unfall 0| O 0
gibt es Hintergriinde, die aufzukliren sind.
Die Regelungsdichte nimmt immer mehr zu. Fast alles wird heute gesetzlich geregelt, D |:|
auch im Arbeitsschutz.
Hauptaufgabe im Arbeitsschutz ist, mit den Beschiftigten in permanentem Dialog 0| O
zu sicherem und gesundheitsgerechtem Verhalten zu bleiben. Fehlervermeider
Anzahl der Kreuze in blau hinterlegten Feldern:
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Entwicklungsempfehlungen / Ziele- und MalRnahmenplan

MaRnahme Bis wann? Kummerin Prozesseignerin Maftnahme | Ziel

Konkrete Mafnahme oder Sind kleinere Meilen- | oder KUmmerer bzw. -eigner umgesetzt? | erreicht?
erste Mafnahmenidee. steine definiert? Wer kiimmert sich Wer ist zustandig Ja/nein. Ja/nein.
um die Umsetzung fir den Prozess und
der Mafinahme? die Zielerreichung?

04.05.2022 Dr. Britta Schmitt-Howe
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Praxisbeispiel Kleinbetrieb im Handwerk

Gelungene Workshops zur

Praventionskultur

Gute Praxis: Gelungene Workshops zur Priventionskultur 31
Kleinbetrieb 32
Mittelgrofier Betrieb 35
Grofdbetrieb 38
Fazit 41
Weiterfiihrende Informationen 43
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Ein betrieblicher Startpunkt

* Generationswechsel in der Geschaftsfuhrung
* ,Unternehmermodell” => Aufgabe fir Juniorchef
* Personelles Wachstum trotz Corona-Pandemie

Selbst gesetzte Probleme / Ziele, die mit Praventionskultur verbunden

werden:

* Arbeitsplatze sollen gesunde Korperhaltung fordern (Ergonomie)

* Praventionsgedanken bei den Beschaftigten starken, um
Schadigungen und Ausfalle zu vermeiden (Verhalten)

TN-Kreis: 2 Personen aus Inhaberfamilie (Mutter und Sohn) + 1 Meister

Kulturprofil: Mischtyp Fehlervermeider / Do-it-yourselfer
[\Standardsetzer wurde im Gegencheck ausgeschlossen]

B Besonders bei Kleinbetrieben
ist es wichtig, dass immer

=> Kulturelle Stirke: Kommunikation @ / blinde Flecken: Fiihrung + & N iy
Fehlerkultur Betriebsalltag hergestellt wird.
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Was konnen Fach- und Fuhrungskrafte tun?

FUHRUNG:

— Klare Selbstverpflichtung zur Verbesserung der
eigenen Haltung / Reflexion auf Vorbildfunktion
gesundheitliche Selbstflirsorge

— Haufige informelle Kommunikation zu Sicherheit
und Gesundheit plus Trainings / Ubungen

First
Team

Changing Room

— Darauf achten, dass neue Regeln als Erleichterung
empfunden werden und zur bisherigen Kultur
passen => Akzeptanz

FEHLERKULTUR:

— Offene und klare Kommunikation, ohne dass
Beschaftigte sich vor Einschichterung oder Strafe
furchten missen / Dank fur Fehlermeldung

filg

R

Foto: Tembela Bohle, Pexels
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Starken und Schwachen des BAuUA-Ansatzes ?

\1/

\3 /-
~ -~
—
_ —
N

Priaventionskultur

Ihre R gemeinsam
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Kommentare ?

baqa:
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit

Fachveranstaltung
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Viele Ansitze — ein Leitfaden
am 28. April 2022 in Berlin
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