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Im Oktober 2017 fand in der BAuA in Dortmund das erste Fachgesprich
»Extra-aurale Wirkungen von Larm bei der Arbeit“ statt. Bei diesem Fach-
gesprach haben sechs Referent(inn)en verschiedene Verfahren zur Erfassung
von Wirkungen und Bewertungen von Gerduschen vorgestellt. Ziel des
Fachgespréachs war es, ganz unterschiedliche Verfahren zu betrachten sowie
zu erfahren, worauf bei der Anwendung zu achten ist, um zuverlassige
Ergebnisse zu erhalten. Zudem war es ein wesentliches Anliegen, gemeinsam
zu diskutieren, inwieweit sich die einzelnen Verfahren speziell im Hinblick
auf relevante Fragen der Larmwirkung im Arbeitskontext eignen.
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1 Einfihrung

Helga Sukowski und Erik Romanus, Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin
(BAuA), Dortmund

Unerwiinschte Hintergrundgerdusche am Arbeitsplatz kénnen sich in vielfiltiger Weise auf
die Beschiftigten auswirken. Gerdusche mit hohem Schalldruckpegel sind mit einem gesund-
heitlichen Risiko fiir das Gehér verbunden. Die Vermeidung einer Gefahrdung fiir das Gehor
ist daher seit Langem ein wichtiges Ziel im Rahmen des betrieblichen Arbeitsschutzes.

Zusitzlich zu dieser gehérbezogenen (auralen) Wirkung gewinnen auch die nicht gehér-
bezogenen (extra-auralen) Wirkungen zunehmend an Bedeutung. Diese Wirkungen kénnen
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von Gerduschen mit hohen Schalldruckpegeln ausgehen, sie konnen aber auch durch Geriu-
sche bei Schalldruckpegeln verursacht werden, die deutlich unter den Pegeln liegen, die zu
einer Beeintrichtigung des Gehdrs fiihren. Daher sind die extra-auralen Wirkungen in vielen
Arbeitsbereichen méglich.

Laut Arbeitsschutzgesetz sind alle Gefihrdungen fiir die physische und psychische Gesund-
heit moglichst zu vermeiden bzw. so gering wie méglich zu halten — somit auch nachteilige
extra-aurale Wirkungen aufgrund der akustischen Arbeitsumgebung.

Ein Blick in die Literatur zeigt, dass Larm im Vergleich zu anderen Arbeitsumgebungsfaktoren
haufig als besonders stérend oder belastend beurteilt wird, und speziell im Hinblick auf die
extra-auralen Wirkungen wird deutlich, dass eine unglinstige akustische Arbeitsumgebung
grundsitzlich sehr viele verschiedene Wirkungen haben kann. Uberblicksarbeiten zeigen
zudem, dass unter einer Uberschrift, wie beispielsweise , Wirkungen auf die Leistung® oder
»Wirkungen auf das Wohlbefinden“ der mégliche Einfluss der akustischen Arbeitsumgebung
mit Hilfe unterschiedlicher Verfahren, anhand verschiedener Parameter und im Rahmen ganz
unterschiedlicher Untersuchungssettings ermittelt wird.

Diese Vielfalt erschwert die Vergleichbarkeit von Ergebnissen aus unterschiedlichen Studien.
Allein dieser Punkt ist eine Motivation, den Verfahren und Messgrofien, die zur Erfassung
von extra-auralen Lairmwirkungen eingesetzt werden, Aufmerksamkeit zu schenken. Ein wei-
terer wesentlicher Aspekt ist, dass gerade im Hinblick auf den Arbeitsschutz darauf geachtet
werden muss, dass vorhandene Geriuscheffekte tatsichlich aufgedeckt und zuverlissig
erfasst werden kénnen.

Ein nicht beobachteter Gerduscheffekt kdnnte zu der Schlussfolgerung fithren, dass keine
Beeintriachtigungen aufgrund des Hintergrundgeriusches vorliegen bzw. keine Gefdhrdungen
zu erwarten sind und folglich keine zusitzlichen MaRnahmen zum Schutz der Beschiftigten
notwendig sind. Eine Verbesserung der akustischen Arbeitsumgebung wiirde dann méglicher-
weise unterbleiben. Im Hinblick auf den Arbeitsschutz ist es daher von besonderer
Bedeutung, in Untersuchungen Verfahren einzusetzen, die mégliche Wirkungen unerwiinsch-
ter Gerdusche zuverlassig erfassen konnen. Zudem sind bei der Gestaltung des Untersu-
chungsdesigns mégliche Ubungs- und Ermidungseffekte, wie sie beispielsweise in Studien
zur Erfassung von kognitiven Leistungen auftreten kénnen, sorgfiltig zu beriicksichtigen.

Eine griindliche Auseinandersetzung mit der Methodik, die zur Ermittlung von Gerausch-
wirkungen am Arbeitsplatz verwendet wird, ist daher in jedem Fall sehr wichtig. AuRerdem
ist zu bedenken, dass die Effekte der akustischen Arbeitsumgebung sich in unterschiedlicher
Form niederschlagen kénnen und daher verschiedene Wirkungsebenen zu betrachten sind.

Um dieses Thema aus dem Feld der , Extra-auralen Wirkungen von Larm bei der Arbeit“ in
einem Fachkreis zu erértern und die wesentlichen Erkenntnisse mit Relevanz fiir den Arbeits-
kontext zu biindeln, wurden Experten und Expertinnen fiir bestimmte Verfahren sowie Ak-
teure in der Larmwirkungsforschung zu einem Fachgesprach mit dem Themenschwerpunkt
»Methoden zur Erfassung von Wirkungen und Bewertungen von Gerduschen* eingeladen.

Die wesentliche Idee der Veranstaltung war, Wissenschaftler(innen) zusammenzubringen, die
sich aus unterschiedlichen Blickwinkeln mit den Wirkungen und Bewertungen von Gerdu-
schen oder anderen Belastungsfaktoren beschiftigen und die dabei mit unterschiedlichen
Verfahren arbeiten. Mit dem Fachgesprich sollte auch ein Austausch erméglicht werden, der
die Arbeit der einzelnen bereichert, zu Diskussionen anregt und auch ein Ausgangspunkt fir
die Entwicklung von Kooperationen mit Blick auf den Arbeitskontext sein kann.
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Mit der Zusammenstellung der Vortragsthemen sollte sowohl ein Blick ,in die Breite“ als
auch ,in die Tiefe“ erméglicht werden. Ein Ziel war somit, ganz unterschiedliche Verfahren zu
betrachten und zu diskutieren, die bereits im Zusammenhang mit extra-auralen Wirkungen
von Liarm eingesetzt werden oder eingesetzt werden kénnten. Ein weiteres Ziel war, bei die-
sen Methoden zu erfahren, zur Klarung welcher Forschungsfragen sie sich eignen und worauf
beim Einsatz konkret geachtet werden muss, um zuverldssige Ergebnisse zu erhalten. Diese
Aspekte stehen auch im Mittelpunkt der Beitrage in diesem BAUA Fokus. Dartiber hinaus

war es ein wichtiges Anliegen, herauszuarbeiten, inwieweit sich die verschiedenen Verfahren
speziell zur Beantwortung von relevanten Fragen der Larmwirkung im Arbeitskontext eignen.
Da nicht alle Verfahren bereits in Lirmwirkungsstudien eingesetzt wurden, war dies auch ein
wichtiger Punkt in der gemeinsamen Diskussion.

Um sich ein genaues Bild uiber die vorgestellten Verfahren machen zu kénnen, bestand in
einem Praxiszeitfenster zudem die Méglichkeit, einige Verfahren auszuprobieren bzw. sich die
konkrete Durchfiihrung anhand des Untersuchungsaufbaus von den jeweiligen Experten und

Expertinnen erklaren zu lassen.

Das Fachgesprich fand am 12.10.2017 in der Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeits-
medizin in Dortmund statt. Sechs Referent(inn)en haben Verfahren vorgestellt, zu denen
sie einschlagige Expertise haben, und insgesamt 23 Teilnehmer(innen) haben zum Thema
diskutiert. Die Referent(inn)en und Themen waren:

@ Dr. Stephan Tépken, Carl von Ossietzky Universitit Oldenburg: Quantifizierung von
Klangcharakterunterschieden als Punkt subjektiver Gleichheit gegentiber einem
Referenzschall

@ Prof. Dr. Sabine Schlittmeier, HSD Hochschule Dépfer, KéIn: Kurzzeitgedichtnis-
leistung unter Hintergrundschall

® Marc Syndicus, RWTH Aachen: Einfluss von Larm auf Risikoaffinitit, Entscheidungs-
sicherheit und Wohlbefinden: Erhebungsverfahren und ihre Vor- und Nachteile

@ Dr. Marlene Pacharra, Leibniz-Institut fiir Arbeitsforschung an der TU Dortmund: Mit
mobilen neurophysiologischen Methoden an den Arbeitsplatz

@ Prof. Dr. Rainer Guski, Ruhr-Universitit Bochum: Erfassung von Beléstigung und
erlebte Stérungen durch Umgebungslarm

@ Dr. Dorothea Wendt, Technical University of Denmark und Eriksholm Research Centre,
Snekkersten, Danemark: Erfassung der Pupillengréle zur Bestimmung der Hor-
anstrengung

Fiir diesen BAuA Fokus wurden fiinf Beitrige von den Referent(inn)en als , extended
Abstracts“ zusammengefasst.

Wir bedanken uns bei allen, die am Fachgesprach teilgenommen und die Diskussion mit
konstruktiven Anregungen bereichert haben. Insbesondere bedanken wir uns bei den Referen-
tinnen und Referenten, die in ausfiihrlichen Vortragen sehr anschaulich die Grundlagen der
Verfahren beschrieben, aktuelle Forschungsergebnisse eingebracht und zudem die Méglich-
keiten zur Anwendung der Verfahren im Arbeitskontext diskutiert haben.
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2 Quantifizierung von Klangcharakterunterschieden als Punkt
subjektiver Gleichheit gegentiber einem Referenzschall

Stephan Tépken, Carl von Ossietzky Universitat, Oldenburg

Fur die akustische Auslegung von Produkten oder Maschinen ist es in vielen Fallen wiin-
schenswert, fiir Gerdusche, die sich sowohl im A-bewerteten Pegel als auch im Klangcharak-
ter unterscheiden, die akustische Giite vorhersagen zu kénnen. Zwischen verschiedenen Ge-
rauschen sind die Pegelunterschiede jedoch mitunter so stark ausgepragt, dass es deutliche
Unterschiede in der empfundenen Lautheit gibt. Bei einer Bewertung von Gerduschen mit
Originalpegel wird ein Urteil dann hiufig durch die Lautheitsunterschiede dominiert. Lautere
Gerdusche werden typischerweise unangenehmer sein als leisere Gerdusche und der Einfluss
des Klangcharakters auf die Bewertung bleibt oft verborgen. Wenn der Einfluss des Klang-
charakters von Interesse ist, werden die Gerdusche daher insbesondere fiir Hérexperimente
im Labor haufig in ihrem A-Pegel angepasst, so dass nur noch kleine wahrnehmbare Laut-
heitsunterschiede verbleiben. Dieses Vorgehen erméglicht es, die von Klangcharakteristika
hervorgerufenen Empfindungen in Hérexperimenten zu messen (z.B. durch semantische Dif-
ferentiale) und ihren Einfluss auf die Gerduschbewertung zu bestimmen. Haufig lassen sich
auch (psycho-)akustische Parameter finden, die hoch mit den Empfindungen korrelieren und
so eine Abschatzung der akustischen Gerduschgiite in einem gewissen Rahmen erméglichen.
Die so gewonnenen Erkenntnisse auf Basis gleicher A-Pegel lassen sich aber nicht direkt auf
die originalen Pegel der Gerdusche transferieren.

Ein moglicher Losungsansatz ist eine Quantifizierung des Einflusses bewertungsrelevanter
Klangcharakteristika in Form von Aquivalenzpegeln. Hierzu wird ein Referenzschall eingefiihrt
und Punkte subjektiver Gleichheit (Points of Subjective Equality, PSEs) fiir die Lautheit und
die Priferenz separat gemessen. Die Methode eignet sich insbesondere zur Quantifizierung
des Einflusses parametrischer Signalmanipulationen, die mit einer Variation jener psycho-
akustischen Parameter einhergehen, welche fiir eine Beschreibung bewertungsrelevanter

Wahrnehmungsdimensionen in Vorexperimenten identifiziert wurden.

Abb. 1 Annahmen der Messmethode: Die grau gepunktete Linie deutet die Hérschwelle an. Die Lautheit
(blau) wichst streng monoton mit dem A-Pegel. Die Evaluation eines Gerausches (griin) verlauft
im Allgemeinen nicht monoton und der messbare Bereich ist entsprechend eingeschrinkt auf
den monoton steigenden Teil (fett hervorgehoben).

Die Methode basiert auf der Annahme, dass die Lautheit eines Gerdusches monoton mit dem
A-Pegel wichst und auch die Unangenehmheit eines Gerdusches als Funktion des A-Pegels
monoton zunimmt (Abb. 1). Eine Erhéhung des Schalldruckpegels fiihrt entsprechend zu
einer héheren empfundenen Lautheit und auch zu einer ausgepragteren Unangenehmheit
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des Gerdusches. Da der Zusammenhang zwischen der Unangenehmheit und dem Pegel
eines Gerdusches nicht zwingend streng monoton verlauft, sondern eher parabelférmig, ist
der messbare Bereich fiir die Methode entsprechend eingeschrinkt. Gesetzt die Annahme

ist erfullt, so lasst sich ein Testgerdusch gegeniiber dem festen Referenzgerdusch durch eine
Variation des Test-Pegels auf gleich empfundene Lautheit einstellen oder auch so einstellen,
dass es gleich priferiert wird wie das Referenzgerdusch. Wenn das Testgerdusch bei gleichem
A-Pegel deutlich lauter und unangenehmer als das Referenzgeriusch ist, werden zur Anglei-
chung der Lautheit und der Priferenz Pegelreduktionen notwendig sein. Die Methode erlaubt
eine quantitative Trennung zwischen dem PSE fiir Lautheit und dem PSE fiir Priferenz und
der Pegelunterschied zwischen den zwei PSEs kann als Klangcharakterzuschlag (ahnlich zu
den Tonzuschligen der DIN 45681) interpretiert werden.

Die Messung des Punktes subjektiv gleicher Lautheit erfolgt in einem Hérexperiment tiber
ein adaptives Verfahren, welches im Folgenden beispielhaft beschrieben wird. Nach einer
Darbietung von Test- und Referenzgeriusch ist der Versuchsteilnehmer aufgefordert zu
entscheiden, welches der beiden lauter ist. Ist das Referenzgerausch lauter, so wird der Pegel
des Testgerdusches erhoht. Ist das Testgerdusch lauter, so wird der Pegel des Testgerdusches
reduziert. Das Verfahren zur Bestimmung des PSEs fiir Priferenz erfolgt analog zur Lautheits-
messung in einem separaten Experiment. Die Frage ist hier jedoch, welches der zwei Gerau-
sche in einem vorgegebenen Kontext bevorzugt wird. Entsprechend der Annahme wird bei
einer Priferenz fiir das Referenzgerausch der Pegel des Testgerdusches reduziert, um dieses
im Vergleich zur Referenz angenehmer zu machen. Wenn die Priferenz auf das Testgerdusch
fallt, wird der Pegel des Testgeriusches erhsht, um es gegeniiber der Referenz unangeneh-
mer zu machen. Zu Beginn betrigt die Schrittweite fiir die Pegelveranderung in beiden Expe-
rimenten 6 dB. Die Schrittweite wird nach jedem oberen Umkehrpunkt halbiert und nach 4
Umbkehrpunkten bei einer Schrittweite von 1,5 dB wird das Verfahren gestoppt. Der Mittelwert
uber die 4 Umkehrpunkte ist der PSE fiir die Lautheit bzw. fiir Priferenz.

Bisherige Erfahrungen mit der Methode zeigen, dass ein Referenzgeriusch einige Anforde-
rungen erflillen sollte, um die Grundannahme einer monotonen Zunahme der Unangenehm-
heit mit dem A-Pegel des Gerdusches zu erfillen. Ein Referenzgeriusch sollte prototypisch
zu den Testgerduschen und dem Anwendungskontext passen - ein reiner Ton von 1 kHz ist
somit z. B. eher ungeeignet als ein Prototyp fiir Ventilatorgerdusche. Dariiber hinaus sollte ein
Referenzgerausch klanglich méglichst neutral sein und keine ausgepragten tonalen Kom-
ponenten oder zeitlichen Strukturen aufweisen. Gleichzeitig sollte ein Referenzgerausch im
Kontrast zu den Testgerduschen stehen um einen gewissen Dynamikbereich fur die PSE-Pegel
aufzuspannen, z. B. ein eher angenehmer Referenzschall zur Bewertung unangenehmer Test-
gerdusche. Wegen der relativ einfachen Aufgabenstellungen an die Teilnehmenden kénnen
die Experimente mit einem relativ groflen Personenkreis durchgeftihrt werden. Aufgrund
mitunter sehr grofRer interindividueller Unterschiede ist eine Anzahl von etwa 40 Teilnehmen-
den notwendig, um Standardfehler von etwa 2 dB fur die Punkte subjektiv gleicher Priferenz
zu erreichen. Die Stimulusdauer ist wegen des Paarvergleichs auf wenige Sekunden begrenzt.
In einem Experiment kénnen bis zu 8 Testgerausche mit verschachtelten adaptiven Tracks
(interleaved) gemessen werden, was zu einer Gesamtdauer von etwa 20-30 Minuten pro
Experiment fiihrt.

Das Ergebnis der PSE-Messungen sind Kurven bzw. Flachen gleicher Lautheit und gleicher
Priferenz, die den Zusammenhang zwischen Stimulusparameter (oder psychoakustischem
Parameter) und dem lautheits- und priferenziquivalenten Pegel fiir den jeweiligen spezi-
fischen Bewertungskontext auf einer dB-Skala herstellen. Mit der vorgestellten Methode
kdnnen so z.B. akustische Mafinahmen, die sowohl zu einer Veridnderung des Pegels als
auch des Klangcharakters in einer Larmsituation fiihren, tiber die Aquivalenzpegel mit einer
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Ist-/Referenz-Situation verglichen werden. Eine weitere Anwendungsméglichkeit kénnte die
Methode bei der Einordnung von Gerduschen in Klassen von ,Noise-Labels“ finden. Mittels
der Aquivalenzpegel kénnte tber die Schallleistung hinaus auch der Klangcharakter direkt fuir
eine Einordnung in Gerduschklassen beriicksichtigt werden.
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3 Erfassung von Larmeffekten auf die Kurzzeitgedédchtniskapazitat

Sabine Schlittmeier, HSD Hochschule Dépfer, Kéln

Schall kann kognitive Leistungen und subjektives Wohlbefinden bereits bei Pegeln mindern, bei
denen noch nicht mit gesundheitlichen Beeintrachtigungen zu rechnen ist. So stort Hinter-
grundsprache das Kurzzeitgedichtnis bereits bei einem Leq von 35 dB(A) nachweislich (Schlitt-
meier et al., 2008). Die Minderung dieser kognitiven Basisfunktion durch bestimmte Schalle ist
effektstark, reliabel nachweisbar (Ellermeier & Zimmer, 1997) und sehr gut empirisch aufgeklart
(Schlittmeier et al., 2012). Die Stérwirkung von Hintergrundschall auf das verbale Kurzzeitge-
déchtnis kann mittels der sog. verbalen Serial Recall Aufgabe gepriift werden. Fiir diese Aufgabe
hat sich ein standardisiertes Testprotokoll etabliert, das in diesem Beitrag beschrieben wird.

3.1 Das Kurzzeitgedichtnis als kognitive Basisfunktion

Das Kurzzeitgedichtnis ist die kognitive Basisfunktion, die Informationen fiir eine kurze Zeit
aufrechterhilt, z. B. damit diese fiir eine weitere Verarbeitung verfugbar sind. Im Rahmen

des kognitionspsychologischen Informationsverarbeitungsansatzes (Wickens et al., 2015)
wird angenommen, dass komplexere kognitive Leistungen (z.B. das Verstehen eines Textes)
durch das Zusammenspiel von Wahrnehmungsfunktionen und verschiedenen kognitiven
Basisfunktionen — wie z. B. Aufmerksambkeit, Arbeitsgeddchtnis und Schlussfolgern — geleistet
werden. Diese sind gegentiber jeweils anderen Schallen bzw. Schallcharakteristika sensitiv.

So beeintrichtigen kontinuierliche, breitbandige Hintergrundschalle (z. B. Rauschen) die
Wahrnehmung relevanten auditiven Materials (Maskierung). Die Aufmerksamkeit wird durch
unregelmafige, impulshaltige Stérgerdusche abgelenkt. Und das Kurzzeitgedachtnis wird
von sog. changing-state Schallen gestért (Irrelevant Sound Effect, ISE), auch wenn diese fiir
die zu bearbeitende Aufgabe irrelevant sind, in keinem Sinnzusammenhang zu ihr stehen
und ignoriert werden sollen. Changing-state Schalle sind dadurch gekennzeichnet, dass

sie perzeptiv segmentierbar sind und aufeinander folgende Wahrnehmungseinheiten sich
auditiv-perzeptiv voneinander unterscheiden. Beide Charakteristika treffen in besonderem
Mafle auf Sprache zu. Sie stort weitgehend unabhingig von ihrem semantischen Gehalt (z. B.
Fremdsprache vergleichbar wie Muttersprache) und ihrem Pegel, solange die Sprachverstiand-
lichkeit hoch ist (Schlittmeier et al., 2008). Auch nicht-sprachliche Schalle, die changing-state
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Charakteristika aufweisen, rufen eine signifikante Stérwirkung hervor, z. B. Musik mit ausge-
pragten Stakkato-Passagen (vgl. Schlittmeier et al., 2012, fiir einen Uberblick).

3.2 Die verbale Serial Recall Aufgabe (serielle Wiedergabe)

Die Kapazitit des verbalen Kurzzeitgedachtnisses wird typischerweise mit der verbalen

Serial Recall Aufgabe gemessen: Unverbundene Ziffern werden nacheinander in zufilliger
Reihenfolge prasentiert, z.B. 5— 7 — 1-3 —2 — 6 — 4, und nach der Prisentation der letzten
Ziffer soll die Sequenz in genau der prasentierten Reihenfolge wiedergegeben werden. Diese
Aufgabe wirkt kiinstlich und alltagsfern im Vergleich zu den komplexen kognitiven Leistun-
gen, die an Arbeitsplatzen erbracht werden miissen. Doch die hochstandardisierte Aufgabe
ermdglicht Lirmwirkungen auf das Kurzzeitgedichtnis reliabel zu erfassen. Verzerrungen der
Untersuchungsergebnisse durch bspw. Vorwissen oder Strategieeinsatz sind so weitgehend
ausgeschlossen.

3.3 Wie wird getestet?

a) Aufgabe und Versuchsdesign: Idealerweise werden Ziffern (1, 2, 3, ...) verwendet, die visuell
prasentiert werden (nicht auditiv!). Ein sog. Trial besteht aus der Présentation einer Ziffernfolge
und deren Wiedergabe durch den Probanden. Die Ziffern sind einzeln nacheinander zu prisen-
tieren (1 Ziffer/s), um auch tatsichlich die serielle Behaltensleistung zu erfassen. Méglich ist
bspw. die Verwendung von PowerPoint o. . zur visuellen und sequentiellen Darbietung der Zif-
fernfolge und die handschriftliche Wiedergabe dieser nach — nicht wihrend — der Prisentation.

Die Schwierigkeit der Aufgabe wird durch die Anzahl der Ziffern bestimmt. In messtheoreti-
scher wie motivationaler Perspektive optimal ist, wenn die Probanden im Mittel ca. 2/3 — 3 /4
der Ziffern korrekt erinnern. Bewihrt haben sich 7-9 Ziffern bei studentischen Stichproben,
bei anderen Erwachsenen 5-7 Ziffern je nach Bildungsstand. Jede Ziffer, die nicht an genau
der prisentierten Position erinnert wird, zdhlt als ein Fehler.

Es wird dringend empfohlen, Schalleffekte innerhalb einer Stichprobe relativ zueinander zu
vergleichen. Die Anzahl der méglichen Schallbedingungen, die in einem sog. within-subject
Design gemessen werden kénnen, ist fiir studierende Probanden max. 5 (Ruhe plus 4 Hinter-
grundschalle), bei anderen Erwachsenen 2-3 (Ruhe plus 1-2 Hintergrundschallbedingungen).
Nach jeder Schallbedingung bzw. jedem Experimentalblock sollte eine kurze Pause (1-3 min)
gegeben werden. Die Testung sollte in einem ruhigen Erhebungsraum erfolgen, in dem die
Hintergrundschalle standardisiert tiber Kopfhérer oder Lautsprecher prasentiert werden.

b) Versuchsablauf und Personenkreis: Einer schriftlichen Instruktion folgen drei Ubungs-
trials, um mit der zu bearbeitenden Aufgabe vertraut zu werden. Die Instruktion erfolgt am
besten schriftlich und damit standardisiert fiir alle Probanden. Neben Informationen hinsicht-
lich Aufgabe, Dauer und Zweck der Testung enthilt die Instruktion auch die beiden Hinweise,
dass (a) die Aufgabe leise (also ohne fliistern/vorsagen) und nur im Kopf bearbeitet werden
soll und (b) die Hintergrundschalle fur die Aufgabenbearbeitung irrelevant sind und ignoriert
werden sollen.

Je Schallbedingung sollten mindestens 12 Trials durchgefiihrt werden, die der Einfachheit
halber nacheinander in einem Experimentalblock abgearbeitet werden. Der Hintergrund-
schall wird wihrend des gesamten betreffenden Experimentalblocks eingespielt. Dabei ist
die Reihenfolge der Schallbedingungen tiber die Probanden zu balancieren (z.B. startet bei
zwei Schallbedingungen die eine Hilfte der Probanden mit der einen Schallbedingung, die
andere Halfte mit der anderen). Damit wird vermieden, dass die je Schallbedingung tiber
alle Probanden gemittelten Fehlerraten durch Ubungs-, Reihenfolge- oder Positionseffekte
systematisch verzerrt sind.
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Zur Aufdeckung mittelgrofRer Effekte werden im within-subject Design (s.o.) etwa 20-30
Probanden benétigt. Die praktische Relevanz von schwicheren Effekten, die mehr Probanden
zum statistischen Nachweis benétigen, ist zu hinterfragen. Falls je Schallbedingung nur eine
Probandengruppe vorliegt (between-subjects Design), z. B. weil am Arbeitsplatz unter ,natiir-
lich* gegebenem Hintergrundschall gemessen werden muss, sind erheblich mehr Probanden
zum sicheren Nachweis von Schalleffekten nétig. Personen mit Hérminderung oder Tinnitus
sind auszuschlieflen.

3.4 Fazit

Mittels der beschriebenen verbalen Serial Recall Aufgabe kénnen Larmeffekte auf die Kurz-
zeitgedichtniskapazitit reliabel erfasst werden. So kann festgestellt werden, ob (1) unter
bestimmten Schallbedingungen eine signifikante Stérung der Kurzzeitgedachtnisleistung im
Vergleich zur Leistung unter Ruhe vorliegt, oder ob (2) Mafdnahmen zur akustischen Opti-
mierung die schallbedingten Storeffekte im Vergleich zur unbehandelten Situation signifi-
kant reduzieren. Dabei kénnen mittelgrofRe (und damit u.U. praktisch relevante) Effekte mit
vergleichsweise kleinen Stichproben aufgedeckt werden.

Im Arbeitsalltag ist von einer Beteiligung des Kurzzeitgedachtnisses bei einer Vielzahl von
kognitiven Arbeitsaufgaben auszugehen. Hintergrundschall, der diese kognitive Basisfunktion
stért, hat damit sehr wahrscheinlich auch Effekte auf die Bearbeitung komplexerer kognitiver
Leistungen (s.o. kognitionspsychologischer Informationsverarbeitungsansatz) — sei es in
Form einer direkten Leistungsminderung (z. B. mehr Fehler) oder dass eine erhéhte mentale
Anstrengung zur Aufrechterhaltung eines bestimmten Leistungsniveaus notwendig wird.
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4 Larm und Entscheidungsverhalten - wie lassen sich mégliche
Veranderungen im Risikoverhalten erfassen?

Marc Syndicus, RWTH Aachen

Hinsichtlich der Beeintriachtigung von Wohlbefinden, Gesundheit und Leistungsfahigkeit
liegen aussagekriftige, teils meta-analytische Befunde vor. Eine bislang wenig untersuchte
extra-aurale Wirkung stellt das Entscheidungsverhalten im Allgemeinen sowie das Risiko-
verhalten im Speziellen dar. Auch wenn Unterschiede hinsichtlich der Menge an Entschei-
dungen sowie des Ausmafles moglicher Konsequenzen von Fehlentscheidungen bestehen,
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lasst sich doch keine Arbeitstitigkeit denken, die gianzlich ohne Entscheidungen auskommt.
Insbesondere an der Schnittstelle zur Arbeitssicherheit erfahrt auch das Risikoverhalten von
Arbeitnehmer(inne)n eine hohe Relevanz.

Generell diirften die nachfolgend aufgezihlten Verfahren fiir die Messung akuter Larmein-
wirkungen, etwa im Rahmen experimenteller Vergleiche, am besten geeignet sein. Quasi-
experimentelle Vorgehensweisen, bei denen lirmexponierte Personengruppen mit weniger
belasteten Gruppen verglichen werden, sind (unter Berticksichtigung von Kontrollvariablen
und Vorsicht bei der Annahme kausaler Zusammenhinge) ebenfalls méglich. Ein Beispiel ftr
die Anwendung einiger der nachfolgend beschriebenen Aufgaben im Larmkontext findet sich
in Syndicus, Wiese und van Treeck (2018).

4.1 Fragebégen und Risikoszenarien

Klassische Fragebogen diirften zu den 6konomischsten Verfahren gehéren. Verschiedene Skalen
(vgl. Meertens & Lion, 2008; Rohrmann, 2005; Weber, Blais & Betz, 2002) wurden entwickelt,
um die generelle und bereichsspezifische Risikobereitschaft (z.B. in den Bereichen Gesund-
heit, Finanzielles, Sport) zu erfassen. Realititsnahe Aufgabeneinkleidungen kénnen durch die
Gestaltung als Geschaftsbrief oder E-Mail erreicht werden (MacCrimmon & Wehrung, 1984).

4.2 Lotterien

Lotterieaufgaben werden vor allem im Bereich der Verhaltensékonomik verwendet. Beim
»multiple-pricelist“ Format werden verschiedene Lotterien durchgespielt, wobei die gesamte
Liste der Teil-Lotterien angezeigt wird (vgl. Holt & Laury, 2002). Pro Option werden je zwei
Gewinnchancen angezeigt, die von Reihe zu Reihe systematisch in Schritten von 0.1 variiert
werden: Zeile 1 beinhaltet Option A mit 0.1/2.00€; 0.9/1.60 € und Option B mit 0.1/3.85 €;
0.9/0.10 €. In Prozenten ausgedriickt: Eine 10%ige Chance 2.00 € zu gewinnen, und eine
90%ige Chance ,nur* 1.60 € zu erhalten; oder Variante B: 10% Chance auf 3.85 € und eine
90%ige Chance nur 0.10 € zu erhalten.

Zeile 2 zeigt entsprechend der schrittweisen Anpassung Option A mit 0.2/2.00€; 0.8/1.60 €
und Option B mit 0.2/3.85 €; 0.8/0.10 €. Zeile 10 enthilt dann schlieRlich die Optionen A
1.0/2.00€; 0.0/1.60€ und B 1.0/3.85 €; 0.0/0.10 €. Spétestens in dieser Zeile sollten auch
risikoaverse Personen zur Option B gewechselt haben, da ein sicherer Gewinn von 3.85 €
(im Vergleich zu 2.00 € auf der A-Seite) in Aussicht steht. Sollte auch hier Variante A gewahlt
werden, kénnte das ein Hinweis auf ein Missverstindnis der Aufgabe sein. Aufgrund der ge-
ringen Geldbetrige kann als finanzieller Anreiz eine der Zeilen per Zufall ausgewahlt werden,
und die Lotterie (mit entsprechenden Wiirfeln) ausgespielt werden.

Personen entscheiden sich in jeder Reihe fiir eine der angezeigten Optionen. Anhand des
Erwartungswertes liegt ein ,,optimaler” Wechselpunkt bei Reihe 5 vor: Ab hier sollte die Person
zu den Optionen B wechseln. Je nach Risikoneigung der Personen verschiebt sich dieser Wech-
selpunkt in friihere oder spatere Reihen. Eine vertiefende Darstellung dieses Aufgabenformats
unter Berticksichtigung weiterer Varianten findet sich in Harrison und Rutstrém (2008).

4.3 Computerbasierte Verfahren

Die Balloon Analogue Risk Task (,BART"; Lejuez et al., 2002) stellt ein computerbasiertes
Verfahren dar, bei dem ein Ballon auf dem Bildschirm durch Mausklicke aufgepumpt werden
kann. Jeder Klick wird dabei mit einem kleinen Geldbetrag honoriert. Platzt der Ballon, ist
das bis dahin gesammelte Geld verloren. Um das zu verhindern, kann das Geld aus einem
Durchgang jederzeit auf ein sicheres Konto transferiert werden, sodann wird ein neuer Ballon
angezeigt. Risikoaffine Personen sammeln bei diesem Aufgabentyp in der Regel mehr Geld;
riskieren somit gleichzeitig jedoch auch das Platzen des Ballons. Die exakte ,Lebensdauer”
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eines Ballons wird fur jeden Durchgang durch einen Zufallsgenerator bestimmt. Eine Vor-
hersage ist daher nur ungefihr anhand der Ballonfarbe méglich (gelb = sehr fragil, orange =
mittel, blau = sehr robust).

Der Hazard Awareness Test (,HAT*; Burt, 2017; Beschreibung siehe Thomas, 2016) erfasst mit
Hilfe eines ,spot-the-difference” Designs die Risikowahrnehmung im Kontext der Arbeitssicher-
heit. Aufgabe ist, in zehn Vergleichsbildern die sicherheitsrelevanten Unterschiede festzustellen,
die zwischen Ausgangs- und Vergleichsbild vorliegen. Einer dieser Unterschiede wire z.B. eine
Person, die im Ausgangsbild einen Helm, im Vergleichsbild jedoch einen Hut tragt. Als Ergebnis
liegt ein Profil fiir verschiedene Risikospharen (Produktionsbereiche, Biiro, Freizeit/Erholung) vor.

Eine weitere Erfassung des Risikoverhaltens mit hohem Kontextbezug findet sich im Wiener
Testsystem. Der Risikobereitschaftstest Verkehr (Hergovich, Bognar, Arendasy & Sommer,
2005) umfasst Darstellungen von Uberholsituationen oder Entscheidungssituationen an
Kreuzungen. Nach Beschreibung einer Situation und der beabsichtigten Handlung (etwa
einen Uberholvorgang einzuleiten) zeigt die bearbeitende Person an, ab welchem Zeitpunkt
(z.B. durch geringer werdenden Abstand) sie ein Gefahrenpotenzial sieht und das beschrie-

bene Fahrmanéver nicht mehr ausfihren wiirde.
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5 Mit neurophysiologischen Methoden an den Arbeitsplatz - auch
zur Erfassung von extra-auralen Wirkungen von Larm?

Marlene Pacharra, Stephan Getzmann und Edmund Wascher, Leibniz-Institut fiir
Arbeitsforschung an der TU Dortmund

5.1 Wieso sind neurophysiologische Mae am Arbeitsplatz interessant?

Physikalische Faktoren in der Arbeitsumgebung (z.B. Lirm) kénnen genauso wie Merkmale
der Arbeitsorganisation psychische Belastungsfaktoren fiir Arbeitnehmer darstellen (Joiko

et al. 2010). Unser Wissen beziiglich des Einflusses psychischer Belastungsfaktoren auf das
Wohlbefinden und die kognitive Leistungsfahigkeit in konkreten Arbeitssituationen ist aber
noch gering (vgl. Wascher et al. 2015). Ein Grund hierfir ist, dass die individuelle Beanspru-
chung aus der Interaktion dieser Belastungsfaktoren mit den individuellen Voraussetzungen
der Arbeitnehmer (z. B. Ressourcen) resultiert (Joiko et al. 2010). Eine weitere Ursache ist,
dass Fragebogenangaben zu Belastungen oft aufgrund individueller und situativer Vorausset-
zungen subjektiv verzerrt sind und oft nur eine Momenteinschitzung widerspiegeln.

Gerade im Hinblick auf den Einbezug psychischer Belastungen in die Gefihrdungsbeurtei-
lung (Arbeitsschutzgesetz § 5, Absatz 3) erscheint es daher sinnvoll den Effekt psychischer
Belastungsfaktoren kontinuierlich, objektiv sowie direkt am Arbeitsplatz zu erheben. Neuro-
physiologische Methoden geben Einblick in die neuronalen Korrelate mentaler Zustande und
kognitiver Informationsverarbeitung. So kann z. B. durch die Aufzeichnung der Spannungs-
schwankungen an der Kopfoberflache mittels Elektroenzephalographie (EEG) die summierte
elektrische Aktivitat des Gehirns tiber Stunden kontinuierlich und nichtinvasiv erfasst werden.
Basierend auf jahrzehntelanger EEG-Laborforschung konnten ereigniskorrelierte und fre-
quenzbandspezifische EEG-Parameter etabliert werden, die eine Einschitzung von Belastung
erlauben. Die Hirnaktivitat im Alphaband (8- 12 Hz) gibt zum Beispiel Auskunft tiber das
Maf? kognitiver Anstrengung und der Aufmerksamkeitszuwendung (z. B. Wascher et al. 2015).

5.2 Wie kénnen in Zukunft neurophysiologische Signale mobil und in realen
Arbeitssituationen erfasst werden?

Der Anspruch neurophysiologische Mafie kontinuierlich und direkt am Arbeitsplatz zu mes-
sen, erfordert mobile Messgerite, die einfach und schnell anzubringen und zur Minimierung
sozialer Stérvariablen méglichst unauffillig sind. Zudem miussen Auswertungsalgorithmen
existieren, die eine Analyse von EEG-Daten erlauben, die fernab standardisierter Laborbedin-
gungen erhoben wurden.

Technische Fortschritte in den letzten Jahren haben zur Entwicklung kleiner EEG-Messverstarker
gefiihrt, die in der Grof3enordnung eines modernen Smartphones erhiltlich sind (z. B. Smar-
ting, mBT, SER, oder LiveAmp, Brain Products, DE). Anstelle auffilliger und bei freier Bewegung
stérender Kappensysteme, kdnnen fiir mobile Messungen Auflenohr-Elektroden und kleine
Elektrodenarrays verwenden werden. Ein Beispiel sind cEEGrid Elektroden (TMSi, NL), die als
c-formiges Plastikarray hinter die Ohren geklebt werden (siehe Abbildung 1).
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Erste Studien am IfADo zeigen, dass cEEGrids retrospektive Nutzerzustandserfassungen z. B.
Aufmerksamkeitsriickzug wihrend langerer Autofahrten basierend auf EEG-Frequenzband-
analysen zuverlissig abbilden. Insbesondere die neuronalen Korrelate der auditiven Infor-
mationsverarbeitung und der auditiven Aufmerksamkeitsausrichtung sind im cEEGrid-EEG
sehr gut beschrieben (Bleichner & Debener, 2017). Es ist also davon auszugehen, dass diese
Parameter valide und reliabel in Arbeitssituationen erhoben werden kénnen.

Neben den Fortschritten in der EEG-Aufzeichnung erlauben innovative Verfahren der Signal-
analyse eine bessere Bereinigung von Artefakten (z.B. Mullen et al. 2013), die etwa durch
Bewegung in natiirlichen Umgebungen entstehen. Zudem sind aussagestarke ereignisba-
sierte EEG-Analysen in Alltagssituationen anhand von Lidschlagmarkern entwickelt worden
(Wascher et al. 2014). Damit sind sowohl die technischen als auch die analytischen Metho-
den gegeben, um neurophysiologische Signale in Arbeitssituationen sinnvoll aufzuzeichnen.

Abb. 1 cEEGrid-EEG

5.3 Relevanz neurophysiologischer Methoden fiir die Erfassung extra-auraler Wirkungen
von Liarm bei der Arbeit

Durch die Erfassung der extra-auralen Wirkungen von Liarm mittels neurophysiologischer
Methoden ergibt sich auch die Méglichkeit, negative Einfliisse von Stérschall auf die mensch-
liche Informationsverarbeitung objektiv darzustellen, die sich weder in subjektiven Frage-
bogenmafien noch in der objektiv messbaren Arbeitsleistung widerspiegeln. Dies ist zum
Beispiel dann sinnvoll, wenn bewusste oder unbewusste Kompensationsprozesse von den
Arbeitnehmern rekrutiert werden, um die Stéreffekte des Larms bei der Aufgabenbearbei-
tung zu reduzieren. Kobald et al. (2016) konnten auf diese Weise mittels EEG neurophysio-
logische Inhibitionsprozesse bei Larmexposition nachweisen. Die Abbildung solcher durch
Larm induzierten Prozesse in realen Arbeitssituationen besitzt hohe Relevanz fur die bessere
Einschitzung von extra-auralen Wirkungen von Larm auf kognitive Funktionen und psychi-
sche Beanspruchung. Innovative mobile EEG Methoden haben damit das Potential, vertiefte
Einblicke in kognitive Prozesse in Arbeitsumgebungen zu erméglichen.
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6 Erfassung von Beladstigung und erlebten Stérungen durch
Umgebungslarm

Rainer Guski, Ruhr-Universitit Bochum und Dirk Schreckenberg, ZEUS GmbH, Hagen

6.1 Was ist Lirmbelistigung?

Lexikalisch wird ,beldstigend* definiert als ,,jmdn. in [aufdringlich] unangemessener Weise
beanspruchend, stérend, ihn in seinem Tun od. seinen Lebensgewohnheiten behindernd;
sehr unangenehm* (Brockhaus 1995). In der Wissenschaft gibt es unterschiedliche Definiti-
onen (zusammenfassend: Guski, Felscher-Suhr & Schuemer, 1999), z. B. die globale Defini-
tion der ISO TS 15666 (2003): ,,one person's individual adverse reaction to noise“. Aus der
Perspektive der Feldforschung fassen Guski et al. (2017) zusammen: Zur Larmbelistigung
gehoren drei Elemente: (1) Eine mehrfach wiederholte Stérung bei intendierten Handlungen
(z.B. Arbeiten, Unterhalten, Erholen), (2) eine emotionale Reaktion (z.B. Arger, negative Be-
wertung der Quelle) und (3) kognitive Reaktionen (z. B. Bewertung der (Un-)Angemessenheit
des Gerduschs, geringe Bewiltigungsmdoglichkeiten).

Die in Feldstudien im Wohnbereich erhobene Larmbelidstigung ist meist ein retrospektives
Urteil, das sich auf einen bestimmten Ort bezieht und einen langeren Zeitraum (Monate)
zusammenfasst. Man kann allerdings fragen, ob ein derartiges multidimensionales Kon-
zept durch ein einziges Item angemessen erfasst werden kann (Schreckenberg et al., 2017,
s. MIAS).
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Es gibt auch Labor- und Feldstudien, in denen Larmbelistigung kurzzeitig (z. B. fiir eine
Stunde oder nach einzelnen Gerdusch-Ereignissen) erhoben wird. Hier spricht man teils von
»Kurzzeit-Beldstigung*, , akuter Beldstigung oder ,psychoakustischer Beldstigung®. Sofern
bei den Untersuchungspersonen gleichzeitig die Langzeit-Bel4stigung erhoben werden
konnte, stellte sich heraus, dass Kurzzeit- und Langzeit-Belistigung nur miRig miteinander
korrelieren (Bartels et al. 2015). Das ist — angesichts der unterschiedlichen Aufgaben und
Methoden — auch zu erwarten.

6.2 Erfassungsméglichkeiten der Belastigung

In Feldstudien wird ein Beldstigungsurteil liber eine bestimmte Zeitspanne an einem be-
stimmten Ort per Befragung erhoben. Dies geschieht meist in Einklang mit den ICBEN-Emp-
fehlungen (Fields et al. 2001 oder ISO TS15666, 2003). Die deutsche Fassung lautet:

»Wenn Sie einmal an die letzten (..Zeitangabe..) hier bei lhnen denken, wie stark haben Sie

sich durch Larm von (..Quelle..) insgesamt gestdrt oder belistigt gefiihlt?“ Es gibt hier min-
destens eine der zwei Antwortmdéglichkeiten: verbal: , iberhaupt nicht, etwas, mittelmiRig,

stark, duflerst“ oder numerisch auf einer Skala von 0-10.

In Laborstudien werden teilweise Einzelfragen, teils nach wiederholten Darbietungen mit
unterschiedlichen akustischen Bedingungen gestellt, z. B. entsprechend ICBEN/ISO eine
11-P-Skala nach jedem akustischen Ereignis mit Hilfe eines grafischen Interfaces (z.B. Schif-
fer et al. 2017): ,,Wenn Sie sich vorstellen, dass dies die Gerduschkulisse in hrem Garten ist,
welche Zahl zwischen 0 und 10 gibt am besten an, wie stark Sie sich dadurch insgesamt gestort
oder belastigt fihlen wiirden?” Im Kontext von Mitarbeiter-Untersuchungen am Arbeitsplatz
wurden teils umfangreiche Fragebogen zu Belistigung und Stérung entwickelt (z. B. der SENO
von Sailer & Hassenzahl, 2000), meist jedoch nur einzelne Belastigungsfragen gestellt (z.B.
Schlittmeier & Liebl 2015). Leider sind die meisten Belistigungsfragen nicht zwischen unter-
schiedlichen Untersuchungen vergleichbar. Wir empfehlen deshalb dringend, zumindest eine
Belastigungsfrage nach den ICBEN-Empfehlungen (s.0.) zu stellen und auch Fragen zur St6-
rung durch Ldrm am Arbeitsplatz weitgehend zu vereinheitlichen — ein Beispiel zur Entwicklung
solcher Fragen wird im lberndchsten Abschnitt (MIAS-Skala) gegeben.

6.3 Erfassung berichteter Storungen durch Lirm

In Feldstudien sollen Betroffene teils eine unspezifizierte Skalierung der Stérung durch
bestimmte Lirmquellenarten abgeben, teils skalieren sie auch spezifiziert das Ausmafd oder
die Haufigkeit bestimmter Stérungen durch bestimmte Lirmquellenarten. Hier wird z.B.
spezifisch nach Stérungen von Kommunikation, Lesen, Rekreation, Arbeiten, Konzentrieren,
Einschlafen und Durchschlafen usw. gefragt, wobei teils nach innerhalb/auferhalb der Woh-
nung unterschieden wird. Die Skalierung geschieht meist mit verbalen 5-Punkt-Skalen, heute
auch verstarkt mit numerischen Skalen. Vor der Einfithrung der ICBEN/ISO-Belastigungsfrage
wurden die Antworten zu miteinander korrelierenden Items teilweise zusammengefasst und
als ,,generelle Belastigung* interpretiert (vgl. Finke et al., 1980).

6.4 Multiple-Iltem Annoyance Scale (MIAS)

Schreckenberg et al. 2017 haben einen Versuch vorgestellt, 3 Komponenten der Beldstigung
in einer Skala zu erfassen: (1) Erfahrung mit erlebten Stérungen, (2) Emotionale/einstel-
lungsbezogene Reaktionen und (3) Erfahrung mit Bewiltigungsversuchen.

Zur Entwicklung der Skala benutzten sie das Frankfurter Panel (2013, N = 3.451) aus dem
NORAH-Projekt (Schreckenberg et al. 2015) und die Samples von Berlin-Schénefeld (BER),

Kéln (CGN) und Stuttgart (STR) aus demselben Projekt zur Validierung (N = 10.032). Bei der
Skalen-Entwicklung wurden zunichst 21 Items ausgewahlt, und zwar zu Stérungen am Tage (5),
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Stérungen in der Nacht (3), Einstellungen zum Luftverkehr (4), Erwartungen von Larmfolgen
(2), Belastigung (ICBEN-Skala) und zum Larmbewiltigungsvermégen (6 aus Guski et al. 1978).

Eine explorative Faktor-Analyse (EFA) der 20 Items (ohne ICBEN-Skala) im FRA-Panel 2013
erbrachte zwei Faktoren, die zusammen 81 % der systematischen Varianz deckten: (1):
Stérungen beim Telefonieren, Stérungen beim Fernsehen/Radio, Stérungen beim Lesen oder
Konzentrieren (3 Items, Ladungen jeweils >.80) und (2): Selbsteinschatzung der Coping-
Effektivitit, Fenster-SchlieRRen hilft (2 Items, Ladungen jeweils >.74). Das ltem ,,Manchmal
fihle ich mich dem Ldrm richtig ausgeliefert“ hat auf Faktor 2 eine Ladung >.50, auf Faktor
1> .30. Eine anschliefende konfirmatorische Faktoranalyse (CFA) zeigte bei 2 Faktoren-
Lésung (mit , Ausgeliefert“ in Faktor 2) die klarste L&sung im Frankfurter Panel, und die CFA
an den drei Vergleichsflughifen BER, CGN und STR zeigte sehr gute Ubereinstimmung mit
dem FRA-Panel.

Die Autoren ziehen den Schluss, dass die neue MIAS-Skala mit insgesamt 6 Items eine Un-
terscheidung von zwei der drei Beldstigungskomponenten (Stérung und Coping-Effektivitat)
erlaubt und bei bestimmten Fragestellungen eine hilfreiche Erginzung zur ICBEN-Frage
darstellt.
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