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Amtliche Mitteilungen der Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin

Innovation braucht gute Rahmenbedingungen

Kreativitat und Gesundheit im

Arbeitsprozess

Grofie Resonanz fiir ,, Gute Arbeit"

In nur funf Jahren ist INQA
zum Referenzmodell flr Europa

geworden

Erwerbstitigenbefragung 2005/2006
Arbeit menschengerecht

gestalten

® jJeder zehnte Beschiftigte in
@ Deutschland beurteilt seinen
Gesundheitszustand als weniger gut
und schlecht. Dies ist ein Ergebnis der
funften Erwerbstitigenbefragung, die
BAuA und das Bundesinstitut fiir
Berufsbildung (BiBB) durchgefiihrt
haben. Die Antworten der 20.000 Be-
fragten zeichnen eine Momentauf-
nahme der Anforderungen und Be-
dingungen in der deutschen Arbeits-
welt.

Die Ergebnisse liefern eine Fiille von
Daten. So wird deutlich, dass sich viele
Betroffene durch Faktoren aus der
Arbeitsumgebung wie Lirm, Klima
oder Beleuchtung gesundheitlich be-
lastet fithlen. Dies unterstreicht die
Bedeutung der manchmal bereits
totgesagten, ,klassischen“ Themen
des Arbeitsschutzes, die offensichtlich
noch lange nicht ausgereizt sind.

Andererseits stehen psychische Belas-
tungen wie Zeit- und Termindruck

oder Arbeitsunterbrechungen auf den
vorderen Plitzen, wenn die Betrof-
fenen zu Arbeitsbedingungen und
Belastungen befragt werden.
Entlastung durch menschengerechte
Gestaltung der Arbeit lisst sich ins-
besondere hier nicht schaffen, wenn
es keine Schnittstellen zum Personal-
management und zur Unterneh-
mensfithrung gibt.

Hier engagiert sich die Initiative Neue
Qualitat der Arbeit (INQA) erfolg-
reich mit iibergreifenden Themen wie
,mitarbeiterorientierte Unternehmens-
kultur®, ,Lebenslangem Lernen“ oder
»Demografie”.

Das Thema Sicherheit und Gesund-
heitam Arbeitsplatz ist in allen seinen
Dimensionen aktueller denn je, dies
macht auch die Frage nach der ge-
setzlich geforderten Gefihrdungs-
beurteilung deutlich. Lediglich jeder
Vierte konnte diese Frage sicher
bejahen.
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Amtsantritt am 1. November 2007

Isabel Rothe

neue Prasidentin der BAuA

® Bundesminister Franz Miintefe-
@ ring hatIsabel Rothe Ende August
2007 zur neuen Prisidentin der
Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und
Arbeitsmedizin (BAuA) ernannt.

Sie wird am 1. November 2007 die
Leitung der BAuA iibernehmen.
Damit tritt sie die Nachfolge von
Hans-Jiirgen Bieneck an, der nach
achtjahriger Amtszeit am 1. Juli 2007
in den Ruhestand ging.

Isabel Rothe ist zurzeit Geschifts-
fithrerin der Jenapharm GmbH & Co.
KG., einem Tochterunternehmen der
Bayer Schering Pharma AG.

Die gebtirtige Bonnerin studierte
Arbeits- und Organisationspsycho-
logie an der Technischen Universitit
Berlin. Nach ihrem Abschluss 1989
war sie fiir die Gesellschaft fiir in-
terdisziplinire =~ Technikforschung
Technologieberatung Arbeitsgestal-
tung mbH (GITTAmbH) titig.

Die heute 44jihrige betreute dabei
Projekte zur Arbeitsgestaltung.

1992 erfolgte ein Wechsel zur Sche-
ring AG, bei der sie zuletzt als kauf-

minnische Leiterin des Berliner Pro-
duktionsstandortes wirkte. Anfang
2004 iibernahm Isabel Rothe dann
die Geschiftsfithrung der Jenapharm.
Das Bundesministerium fiir Arbeit
und Soziales (BMAS) entschied sich
fiir Isabel Rothe in einem offenen
Auswahlverfahren. Mit der erfahrenen
Managerin steht zum ersten Mal eine
Frau an der Spitze der BAuA.

Nach Threr Ernennung stattete die
kommende Prisidentin der BAuA
einen kurzen Besuch ab, um ihre
neue Wirkungsstitte niher kennen zu
lernen. Dabei stellten Vertreter der
einzelnen Fachbereiche ihre Arbeits-
gebiete und Aufgabenbereiche kurz
vor. Die kommende Prisidentin nahm
die Fiille des Aufgabenspektrums der
BAuA interessiert auf und versprach
eine schnelle Einarbeitung, um die
anstehenden  Herausforderungen
rasch anzugehen.

Im Anschluss besuchte sie die DASA,
von der sie sich sichtlich beeindruckt
zeigte.



Arbeitsbedingungen in Deutschland untersucht

Erwerbstatigenbefragung 2005/2006

@ (FB) Unter welchen Bedingungen
@ arbeiten Beschiftigte in Deutsch-
land? Welche Anforderungen werden
an sie gestellt? Welchen Belastungen
sind sie ausgesetzt? Die Antworten
auf diese Fragen gibt die neueste
Befragung ,Arbeitsbedingungen in
Deutschland®, an der sich die BAuA
seit 1998/99 beteiligt. Ins Leben ge-
rufen wurde die Befragung 1978 vom
Bundesinstitut fiir Berufsbildung
(BIBB) gemeinsam mit dem Institut
fiir Arbeitsmarkt und Berufsfor-
schung (IAB). Die aktuelle Befragung
aus dem Jahr 2005/2006 haben
BAuA und BiBB gemeinsam durchge-
fithrt. Diese Zusammenarbeit ermég-
lichte eine noch stirkere Konzentra-
tion auf die Arbeitsbedingungen und
die sich daraus ergebenden Beanspru-
chungen.

In der aktuellen — fiinften — Erwerbs-
titigenbefragung wurden 20.000 Er-
werbstitige ab 15 Jahren mit einer
Arbeitszeit von mindestens 10 Stun-
den pro Woche in Deutschland be-
fragt. Ausgeschlossen blieben ehren-
amtlich titige Personen, Personen in
einem Beschiftigungsverhiltnis im
Rahmen der ersten Ausbildung sowie
Auslinder  ohne  hinreichende
Deutschkenntnisse. Obwohl ohne
feste Vergiitung beschiftigt, wurden
mithelfende Familienangehérige und
Personen mit maximal dreimonatiger
Unterbrechung der Tatigkeit befragt.
Die Befragung wurde computerunter-
stiitzt per Telefon durchgefiihrt. Die
Daten zeichnen eine Momentaufnah-
me der deutschen Arbeitswelt, aus der
sich Handlungsfelder fiir den betrieb-
lichen Arbeits- und Gesundheits-
schutz ableiten lassen. Da wirtschaft-
liche Aspekte einen Einfluss auf die
wahrgenommene Qualitit der Arbeit
haben, wurden auch Fragen zu Ein-
kommen und Sicherheit des Arbeits-
platzes gestellt. So plagt jeden achten
Befragten grofle Angst vor dem Job-
verlust. Demgegeniiber beurteilt je-
doch nur mehr als die Hilfte (55%) die

wirtschaftliche Lage ihres Betriebs als
gut und sehr gut.

Was Beschiftigte in Deutschland
belastet

Die rund 39 Millionen Erwerbstitigen
in Deutschland fiihlen sich vor allem
durch psychische Belastungen und
Anforderungen belastet. Tabelle 1 gibt
einen Uberblick iiber die empfun-
denen Belastungen durch Arbeits-
bedingungen, die oft oder immer
auftreten. Aufgefiihrt ist der prozen-
tuale Anteil der Befragten, die sich
durch die jeweilige aufiretende Ar-
beitsbedingung belastet fithlen.
Dieser Anteil wird auch als Belas-
tungsquote bezeichnet. Dabei belegen
psychische Belastungen und Anfor-
derungen die ersten drei Plitze. Als
Belastung aus der Umgebungsbedin-
gung folgt ,Rauch, Staub,Dimpfe“ auf
dem vierten Rang. Insgesamt liegen
fir alle Umgebungsfaktoren hohe Be-
lastungsquoten vor. (Siehe Tabelle 1,
Seite 4)

Trotz hoher Belastungsquoten hat sich
der Anteil der Beschiftigten, die unter
diesen belastenden Umgebungsfak-
toren arbeitet, in den vergangenen 20
Jahren nicht wesentlich verdndert. So
stieg der Anteil von Beschiftigten, der
angibt hiufig unter Lirm zu arbeiten,
nach einem Riickgang Ende der goer
Jahre von 22% wieder auf 23,9% an.
Ende der 8oer Jahre lag dieser Anteil
bei 26%. Etwas geringer fiel der Anteil
der Beschiftigten aus, die hiufignega-
tiven Umwelt- bzw. Umgebungsein-
fliissen wie Rauch oder Staub ausge-
setzt sind. Waren es in den Befragun-
gen der 8oer und goer Jahre jeweils
15%, geben bei der aktuellen Befra-
gung 13,9% an, dieser Belastung aus-
gesetzt zu sein. Demgegeniiber steigt
der Anteil der Beschiftigten konti-
nuierlich, die angeben hiufig Kilte,
Nisse oder Zugluft ausgesetzt zu sein.
In der Befragung 1998/99 waren es
noch 19%; 2005/20006 sind es 21.2%.

Schwerpunkt

Nicht jede hiufige Arbeitsbelastung
fithrt auch zu einer groflen Belas-
tungsquote. Dies verdeutlicht ein
Blick auf die Rangfolge der hiufigen
Arbeitsanforderungen. So muss bei-
spielsweise mehr als jeder zweite
Befragte (58,7%) verschiedenartige
Arbeiten gleichzeitig betreuen. Doch
nur jeder vierte Betroffene (26,5%)
empfindet das als belastend.

Eine dhnliche Belastungsquote liegt
fiir die Arbeit im Stehen vor, die bei
56,4% der Befragten hiufig aufiritt.
Ebenfalls mehr als die Hilfte der Be-
schiftigten sehen sich hiufig starkem
Termin- und Leistungsdruck (53,5%),
der Arbeit im Sitzen (53,4%) und
stindig wiederkehrenden Arbeitsvor-
gangen (51,4%) ausgesetzt.
Immerhin 46,1% der Befragten wer-
den hiufig bei der Arbeit gestort oder
unterbrochen.

Arbeitszeiten und Arbeitszeitmodelle
Die Befragten arbeiten mehr als ver-
einbart. Wihrend nur 35,4% eine ver-
einbarte Wochenarbeitszeit von 40
oder mehr Stunden haben, liegt die wo-
chentliche Arbeitszeit real bei 61%
uiber dieser Grenze. 15,6% arbeiten
sogar 48 oder mehr Stunden pro
Woche. Zudem haben 3,5% noch
einen Nebenjob. Dies fithrt fiir 21,5%
der Befragten zu wochentlichen Ar-
beitszeiten von iiber 48 Stunden.
Bei Teilzeitkriften weicht die tatsich-
lich geleistete Arbeitszeit von durch-
schnittlich 21,8 Wochenstunden nur
gering von der vereinbarten Arbeits-
zeit (21,1 Stunden) ab. Hingegen ar-
beiten Beschiftigte in Vollzeit durch-
schnittlich fast rund 5 Stunden linger
als vereinbart. (38,5 zu 43,5 Wochen-
stunden). Dabei liegen die Sozial- und
Erziehungsberufe mit 8,1 zusitzlich
geleisteten Stunden an der Spitze.
Es folgen die Berufe in der Metaller-
zeugung mit 6,2 und die Ingenieure,
Chemiker, Physiker und Mathema-
tiker mit 6,1 zusitzlich geleisteten
Stunden.
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Forschung « Praxis
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Wahrgenommene Belastung in %'

Tabelle1 Arbeitsbedingungen

Gesamt
Arbeiten an der Grenze der Leistungsfihigkeit 69,2
Bei der Arbeit gestort, unterbrochen 59,8
Starker Termin- und Leistungsdruck 59,5
Rauch, Staub, Gase, Dampfe 57,3
Grelles Licht, schlechte Beleuchtung 57,0
Starke Erschiitterungen, Stée, Schwingungen 54,5
Arbeiten unter Lirm 54,0
Kalte, Hitze, Nisse, Feuchtigkeit, Zugluft 53,1
Heben / Tragen schwerer Lasten (M.: > 20 kg; F.: > 10 kg) 51,9
Arbeiten unter Zwangshaltungen (gebiickt, hockend, kniend, liegend) 50,9
Stiickzahl, Leistung oder Zeit vorgeschrieben 45,1
Kleine Fehler — grofle finanzielle Verluste 44,6
Nicht Erlerntes / Beherrschtes wird verlangt 39,5
Umgang mit gefihrlichen Stoffen, Strahlung 36,2
Umgang mit mikrobiologischen Stoffen 36,0
Ol, Fett, Schmutz, Dreck 31,8
Arbeitsdurchfiihrung in allen Einzelheiten vorgeschrieben 29,7
Verschiedenartige Arbeiten gleichzeitig betreuen 26,5
Arbeit im Stehen 25,7
Arbeit im Sitzen 19,6
Konfrontation mit neuen Aufgaben 15,8
Standig wiederkehrende Arbeitsvorginge 14,4
Tragen von Schutzkleidung, -ausriistung 11,8

'Frage — nur, wenn mit ,hiufig" geantwortet wurde:

Gleichzeitig lisst sich ein Trend zur
weiteren Flexibilisierung der Arbeits-
zeit feststellen. Zumindest gelegent-
lich arbeitet etwa jeder vierte Befragte
in Schichtarbeit. Fast 70% berichten,
dass sie zumindest ab und zu sams-
tags, 40% sogar an Sonn- beziehungs-
weise Feiertagen arbeiten. Etwa jeder
Finfte hat zumindest manchmal
Nachtdienst. Ein dhnlicher Anteil wird
im Bereitschaftsdienst geleistet.

Arbeitszufriedenheit und Gesundheit
Mit 3,2 Punkten auf einer vierteiligen
Skala (1= nicht zufrieden, 4= sehr
zufrieden) driicken die Befragten ihre
Gesamtzufriedenheit an ihren Ar-
beitsplitzen aus. Dieser hochste Wert
wird auch Dbei der Zufriedenheit mit
Art und Inhalt der Tatigkeit erreicht.
Alle anderen Bewertungen wie bei-
spielsweise zu Betriebsklima, direk-
tem Vorgesetzten, Arbeitsmittel oder
korperlichen  Arbeitsbedingungen
schwanken um den Wert 3.
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Belastet Sie das?

Manner
65,8
60,3
56,7
58,1
52,9
54,0
49,5

51,1
45,4
48,4
43,0
42,3
36,7
34,8
36,4
33,8
32,1
26,3
23,7
17,7
14,7
15,6
12,2

Frauen
74,1
59,1
63,6
554
63,9
57,4
65,0
58,1
62,7
55,1
48,1
51,0
43,6
38,9
35,7
25,3
26,7
26,7
28,4
21,9
17,5
13,3
10,8

-

Abb. 1

weniger gut 8,3%

schlecht 1,6%

Allgemeiner Gesundheitszustand

ausgezeichnet 11,7%

gut 53,1%

sehr gut 25,4%




Lediglich mit den Aufstiegsmog-
lichkeiten sind die Befragten im
Schnitt eher weniger zufrieden (2,1).
Leichte Abweichungen nach unten
weisen auch die Bewertungen des
Einkommens (2,7) und der Weiter-
bildungsmoglichkeiten (2,8) auf.

Neben dem allgemeinen Gesund-
heitszustand (Abb. 1) sind die Er-
werbstitigen auch nach einzelnen
gesundheitlichen Beschwerden wih-
rend oder direkt nach der Arbeit ge-
fragt worden. Dabei beurteilt jeder
zehnte Beschiftigte in Deutschland
seinen Gesundheitszustand als weni-
ger gut oder schlecht. Nach konkreten
gesundheitlichen Beschwerden be-
fragt, die wihrend und kurz nach der
Arbeit hiufig auftreten, nennen mehr
als 40% der Befragten Schmerzen im
Nacken- und Schulterbereich, allge-
meine Miidigkeit, Mattigkeit, Erschop-
fung sowie Schmerzen im unteren
Riicken und Kreuzschmerzen.
Wihrend etwa zwei von drei Betrof-
fenen arztliche oder therapeutische
Hilfe wegen der Schmerzen in An-
spruch nahmen, nahm nur etwa jeder
siebte professionelle Hilfe in An-
spruch, um die Erschépfungszu-
stinde zu bewiltigen.

Weitere Auswertungen und
Informationen

Das umfangreiche Datenmaterial aus
der Erwerbstitigenbefragung 2005/
20006 wurde auch bereits hinsichtlich
weiterer Faktoren wie Einkommen,
Arbeitsanforderungen und Hand-
lungsspielraum ausgewertet.
Dariiber hinaus sind weitere Auswer-
tungen geplant.

Differenziertere Dbeispielsweise be-
rufs- oder branchenbezogene Aus-
wertungen befinden sich im Bericht
,Sicherheit und Gesundheit bei der
Arbeit 2005 und auf der BAuA-
Homepage:
www.baua.de/arbeitsbedingungen

Weitere Auswertungen zur berufli-
chen Qualifikation und zur Weiter-
bildung sind auf der Homepage des
BiBB einzusehen:
www.bibb.de/de/wlk21738.htm

Forschung « Praxis

Arbeitsfihigkeit der Beschdftigten sichern und

verbessern

Der Work Ability Index —

ein Leitfaden

Die BAuA und die Initiative neue
Qualitit der Arbeit (INQA) férdern die
Anwendung und Verbreitung des
Work Ability Indexes (WAI). Der Work
Ability Index, der in Deutschland auch
als , Arbeitsfihigkeitsindex“ oder , Ar-
beitsbewiltigungsindex (ABI)“ be-
zeichnet wird, ist eine Entwicklung
aus iiber 20-jahriger arbeitswissen-
schaftlicher Forschung am Finni-
schen Institut fiir Arbeitsmedizin.
Mit seiner Hilfe l4sst sich sowohl die
aktuelle als auch die kiinftige
Arbeitsfihigkeit  erfassen  und
bewerten. Ausgehend vom WAI
lassen sich konkrete MafRnahmen
einleiten, um die Arbeitsfihigkeit zu
erhalten und zu verbessern.

Um der Praxis die Anwendung des
WAI zu erleichtern, hat die BAuA jetzt
die Sonderschrift S 87 ,Der Work
Ability Index — ein Leitfaden“ ver-
offentlicht. Darin wird das WAI-
Instrument und dessen Anwendung
vor dem Hintergrund des ,Konzepts
der Arbeitsfihigkeit* ausfiihrlich be-
schrieben.

Beim WAI handelt es sich im Kern
um einen Fragebogen, der selbst oder
gemeinsam mit einer dritten Person
wie dem Betriebsarzt bearbeitet wird.
Mit dem Instrument lisst sich die
Arbeitsfihigkeit bei einzelnen Arbeit-
nehmern aber auch bei Beschiftig-
tengruppen einschitzen. Der WAI
kann dazu beitragen, dass friithzeitig
Handlungsbedarf identifiziert wird
und auf dieser Grundlage Préventi-
onsmafnahmen zum Erhalt und zur
Forderung der Arbeitsfihigkeit getrof-
fen werden.

Einsatzmoglichkeiten bestehen im
Rahmen der betriebsirztlichen Be-
treuung, flankierend bei Mafinahmen
der betrieblichen Gesundheitsfor-

derungund in Forschungsprojekten.
Nach einem einleitenden Teil zur
Historie erliutert der Leitfaden den
Aufbau und die Aussagekraft der
Ergebnisse des WAI. Anschliefend
gibt er Anleitungen, um den Index in
der Lang- und Kurzversion zu berech-
nen. Anhand erster Referenzwerte des
WAI-Datensatzes lassen sich eigene
Befunde einordnen.

Zudem geht der Leitfaden auf Ein-
satzformen, ethische Aspekte der
Anwendung, Anwendungsbereiche
und den moglichen Beitrag des WAI
zum Thema ,Arbeitsfihigkeit und
Alter“ ein. AbschlieRend wird das
deutsche WAI-Netzwerk vorgestellt.
Das Netzwerk fordert die Nutzung des
WAI durch Informationsvernetzung.
Zudem stellt es eine WAI-Software fiir
Anwender bereit und baut eine WAI-
Datenbank auf.

Ausfithrliche Informationen zum
Netzwerk befinden sich im Internet
unter

www.arbeitsfaehigkeit.net

Der Anhang des Leitfadens enthilt die
mit dem Finnischen Institut fur
Arbeitsmedizin  (copyright-Inhaber
des WAI) abgestimmite offizielle und
verbindliche Version des WAI in der
Lang- sowie Kurzversion fiir alle Nut-
zer im deutschsprachigen Raum.

Schriftenreihe der BAuA Sonder-
schrift S 87 ,Der Work Ability Index -
ein Leitfaden®;

H. M. Hasselhorn, G. Freude;

ISBN: 978-3-86509-702-6; 54 S.;
10,00 EUR.

Zu beziehen beim Wirtschaftsverlag
NW, Postfach 10 11 10, 27511
Bremerhaven, Tel.: 04 71/9 45 44 061,

Fax: 04 71/9 45 44 88
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Innovation braucht gute Rahmenbedingungen

Kreativitdt und Gesundheit im Arbeitsprozess

6

@ (GJ) Inder heutigen Arbeitswelt ist
@ csnichtmehr die altbewihrte stan-
dardisierte Produktionstechnologie,
die den Unternehmenserfolg sichert,
sondern die Fihigkeit zur Innovation.
Kreative Ideen sind fiir den Unter-
nehmenserfolg unerlisslich, um am
Weltmarkt bestehen zu kénnen. Die
Mitarbeiter sind dabei die wichtigste
Ressource. Aber welche Arbeitsbedin-
gungen fithren dazu, dass Mitarbeiter
neue, niitzliche Ideen haben?

Und in welcher Beziehung stehen
diese Bedingungen zur Mitarbeiter-
gesundheit? Sind kreativititsforder-
liche Arbeitsmerkmale gleichzeitig
gesundheitsforderlich oder gibt es
hier Widerspriiche?

Das von der Bundesanstalt fiir
Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin
geforderte Projekt ,Kreativitit und
Gesundheit im Arbeitsprozess — Be-
dingungen fiir eine kreativititsférder-
liche Arbeitsgestaltung im Wirt-
schaftsleben ist ein Schritt zur
Beantwortung dieser Fragen. Der
vorliegende Abschlussbericht des 18-
monatigen Forschungsprojektes, das
von der Technischen Universitit Miin-
chen, Lehrstuhl fiir Psychologie
bearbeitet wurde stellt dazu theore-
tischen Hintergrund, empirische Stu-
dien und Ergebnisse vor.

Hauptziele des Projektes waren die
Bilanzierung des derzeitigen For-
schungsstandes zum Thema Krea-
tivitdt, Arbeit und Gesundheit, vor
allem aber die Identifizierung for-
dernder und hemmender Faktoren fiir
Kreativitit und Gesundheit im
Arbeitskontext, sowie die Ableitung
von praxisorientierten Schlussfolge-
rungen flir eine kreativitits- und ge-
sundheitsforderliche
tung.

Bei den im Abschlussbericht doku-
mentierten Ergebnissen handelt es
sich um die Arbeitspakete Kompen-
dium tber den derzeitigen For-
schungsstand, empirische Fallstudie
und Beispiele guter Praxis.

Arbeitsgestal-
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Mit einer breit angelegten Recherche
von internationalen empirischen Stu-
dien wurde die Grundlage fiir ein

Kompendium geschaffen, in dem

nach wissenschaftlichen Kriterien aus-

gewihlte Studien — insgesamt 40 —
dokumentiert und systematisiert
wurden.

Die erarbeitete Systematisierung der

Studien im Kompendium lasst zusam-

menfassend folgende Aussagen zu:

1. Es existieren kaum Studien, die
die Zielgroflen Kreativitdt und
Gesundheit zugleich beriick-
sichtigen,

2. ein Grofteil der Forschung zu
diesem Thema wird in den USA
durchgefiihrt, wihrend in
Deutschland mit lediglich 3
Studien ein deutlicher Nachhol-
bedarf besteht,

3. es handelt sich fasst ausschlief3-
lich um Querschnittstudien, die
vielfach keine Aussagen {iber
kausale Zusammenhinge
erlauben,

4. Kreativitit wird meist als
Selbstbericht untersucht mit dem
Problem der Methodenvarianz,

5. die meisten Studien setzen an der
individuellen Ebene an und
vernachldssigen moderierende
Faktoren aus der Team- und
Organisationsebene.

Mit Blick auf den Bedarf nach empi-

rischen Untersuchungen im Zusam-

menhang von Kreativitit und Gesund-
heit wurden Fallstudien in unter-
schiedlichen Branchen durchgefiihrt.

Insgesamt nahmen elf Unternehmen

der Pharma-, Biotechnologie- und

Medienbranche an diesen Fallstudien

(Interviews und Fragebogenstudien)

teil.

Um auch der betrieblichen Praxis eine
hilfreiche und konkrete Orientierung
zum Umgang mit Gesundheit und
Kreativitit zu geben, war neben der
Aufbereitung bisheriger Forschungs-
ergebnisse und empirischer Unter-

suchungen auch die Dokumentation
von Erfolgsmodellen im Sinne von
Beispielen guter Praxis ein Ziel des
Projektes.

Insgesamt drei Unternehmen wurden
dargestellt, ein mittelstindiges sowie
ein deutscher und amerikanischer
Technologiekonzern mit einer hohen
Anzahl von Patenten und Nieder-
lassungen.

Desweiteren wurde am 16. Februar
2007 eine Expertentagung zum The-
ma ,Arbeit, Kreativitit und Gesund-
heit“ an der Technischen Universitit
Miinchen mit Vertretern aus Wissen-
schaft und Unternehmenspraxis er-
folgreich durchgefiihrt.

Im Mittelpunkt der Veranstaltung
stand die Frage nach einem Zusam-
menhang zwischen Gesundheit und
Kreativitit am Arbeitsplatz. Oder an-
ders gefragt: Wie muss ein Arbeits-
platz gestaltet sein, der Kreativitit
fordert und gleichzeitig die Gesund-
heitnicht beeintrichtigt? Dazu wurde
ein Tagungsprogramm entwickelt, in
dem — ausgehend von dem Befund,
dass es zur Zeit nur wenig integrative
Angitze zu dieser Thematik gibt —
Konzepte gesundheitsforderlicher Ar-
beit und Kreativitit dargestellt und
einzelne Befunde prisentiert. Dabei
wurde festgestellt, dass ein weitgehen-
der Zusammenhang zwischen Ge-
sundheit und Kreativitit besteht: ein
vollig iiberlasteter Arbeitnehmer der
stindig unter Zeitdruck steht, der
durch Uberstunden ein Schlafdefizit
hat und vor lauter Stress korperliche
Beschwerden bekommt, hat den Kopf
nicht frei fir kreative Ideen.

Je mehr es gelingt, dem Mitarbeiter
eine gesundheitsforderliche Arbeits-
umgebung sowie geistige und zeitliche
Freirdume zu schaffen, desto eher ist
Platz fiir Kreativitit. Allerdings miissen
Gesundheit und kreative Ideen nicht
zwingend miteinander verbunden sein.



Denken wir nur an Menschen, wie
Beethoven oder Stephen Hawking, die
trotz ihrer gesundheitlichen Ein-
schrinkungen Spitzenleistungen an
kreativer und innovativer Arbeit voll-
bracht haben.

Auf der Basis der Ergebnisse aus den
verschiedenen Bereichen des Projek-
tes wurden erste Empfehlungen fiir
eine integrierte kreativitits- und ge-
sundheitsforderliche  Arbeitsgestal-
tung abgeleitet.

Die Forschungsergebnisse lassen fol-
gende Bereiche erkennen, durch
deren bewusste Gestaltung sowohl
Kreativitit wie Gesundheit gefordert
werden kénnen: Autonomie, Anfor-
derungsvielfalt, kreative Selbstwirk-
samkeit, Fithrungsverhalten und
Teamklima.

Den stirksten Einfluss auf Kreativitit
und Gesundheit scheint die Auto-
nomie in der Arbeit zu haben. Um sie
zu erhoéhen, sollten den Mitarbeitern
Titigkeitsspielrdume bei der Arbeit
eingerdumt werden. Dazu gehéren
Verfahren und Mittel sowie die zeit-
liche Organisation einer Aufgabe ei-
genstindig auszuwihlen, der Gestal-
tungsspielraum, der Méglichkeiten
zur selbstindigen Gestaltung von Vor-
gehensweisen gibt und als wesent-
licher Aspekt der Entscheidungsspiel-
raum, der Mitarbeitern Entschei-
dungskompetenzen in ihrer Titigkeit
einrdumt. Konkrete MaRnahmen sind
hier bspw. die mitarbeiterorientierte
Flexibilisierung in der Arbeit, etwa die
Moglichkeit der Telearbeit.

Auch die Anforderungsvielfalt hat, so
die Autoren des Berichtes, eindeutig
positive Effekte. Neben der Notwen-
digkeit, Mitarbeitern abwechslungs-
reiche Aufgaben zu bieten, wie sie
bereits mit dem Konzept des Job
Enrichment beschrieben werden, kann
Anforderungsvielfalt auch indirekt er-
hoht werden, indem Kooperation und
Unterstiitzung zwischen Arbeitsbe-
reichen gefordert oder die Auseinan-
dersetzung der Mitarbeiter mit
Problemstellungen anderer Titigkeits-
bereiche positiv von der jeweiligen
Fithrungskraft bewertet wird. Selbst-
wirksamkeit hingt ebenfalls eng mit
Kreativitit und Gesundheit zusammen.

Selbstwirksamkeit wird im allgemei-
nen dadurch aufgebaut, dass Men-
schen Dinge ausprobieren kénnen
und dass sie Riickmeldungen tiber ihr
Handeln erhalten. Die Maoglichkeit
mit Ideen zu spielen und zu erproben
kann einerseits kreative Losungen

hervorbringen als auch kreative
Selbstwirksamkeit stirken.

Ein vierter Bereich, deren Gestaltung
sowohl Kreativitit wie Gesundheit
stirken kann, ist der Bereich von
Teamklima, Kommunikation und Ko-
operation. Viele Méoglichkeiten zur
Starkung eines positiven Teamklimas
und einer guten Kooperation sind
denkbar: von flachen Hierarchien bis
hin zu kommunikations- kooperati-
onsfreundlicher Gestaltung der Unter-
nehmensriume. Ein Beispiel wird aus
dem Biirokonzept der Swiss Reinsu-
rance Company beschrieben:

Das Konzept soll ein kommunika-
tionsforderndes Umfeld bieten und
sowohl Team- wie auch konzentrierte
Einzelarbeit erméglichen. So wurden
fir jedes Team eine Reihe unter-
schiedlicher Rdume zur Verfiigung
gestellt, wie z. B. ,Konzentrationszel-
len®, Teamriume, Projektriume und
sog. Technikinseln (mit Fax, Drucker
etc.). Diese architektonischen Struk-
turen sind so gebaut, dass sie inner-
halb von 24 Stunden komplett reor-
ganisiert werden konnen. Archive und
Datenbanken kénnen in gemeinsa-
men Riumen lokalisiert werden, so-
dass die informelle Kommunikation
und Kooperation gestirkt werden.
Weitere Programme und Mafinah-

men werden in den ,good practice“
Beispielen dargelegt. Dazu gehoren
unter anderem mitarbeiterorientierte
Fihrungssysteme, geregelte Zeitspiel-
riume und gute Weiter- und Fort-
bildungsmoglichkeiten. Dabei wird
ausgefiihrt, dass eine kreativitits- und
gesundheitsforderliche Aufgabenge-
staltung sicherlich die weitreichen-
dere und vor allem nachhaltigere
Strategie ist als eine kurzfristige und
-sichtige Selektion kreativer und be-
sonders belastbarer Mitarbeiter fiir
das Unternehmen. Auch angesichts
der demographischen Verknappung
des Arbeitsmarktes diirfte eine solche
Strategie fiir unter Innovationsdruck
stehende Branchen heute unabding-
bar sein.

Vor dem Hintergrund verinderter
demographischer Rahmenbedingun-
gen, der Kurzlebigkeit von Innova-
tionen in einem globalisierten Markt
und der volkswirtschaftlichen Kosten,
die psychische Belastungen verursa-
chen, kann es nur im Sinne aller
Akteure sein, Arbeit so zu gestalten,
dass sie auf Dauer Kreativitit und
Gesundheit fordert und damit Wett-
bewerbsfihigkeit der Unternehmen
erhilt.

Eine Kurzfassung zum Forschungs-
bericht ,Kreativitit und Gesundheit
im Arbeitsprozess — Bedingungen fiir
eine kreativititsférderliche Arbeits-
gestaltung im Wirtschaftsleben“ und
das Kompendium erscheinen {ber
die Website der BAuA. Die Langfas-
sung kann voraussichtlich im 4. Quar-
tal des Jahres bezogen werden.

baua Aktuell 3 - o7
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Veranstaltungen
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Termine

Ausfiihrliche Beschreibungen
der Inhalte befinden sich unter
www.baua.de/term im Internet

15.10.2007
Gesundheitsorientiertes Personal-
management
kirschke.erhard@baua.bund.de
Berlin - 125,00 EUR

22.10.2007 - 23.10.2007
Entwicklung einer mitarbeiterorien-
tierten Unternehmenskultur
teubner.heidemarie@ baua.bund.de
Berlin - 230,00 EUR

24.10.2007

Barrierefreie Gestaltung von Arbeits-
stitten

thorke.regina @ baua.bund.de

Dresden - kostenfrei

02.11.2007 - 03.11.2007
Psychosoziale Belastungen im
betriebsirztlichen Alltag — Methoden
und Instrumente fiir Betriebs- und
Arbeitsmediziner (Modul 2)
teubner.heidemarie@ baua.bund.de
Berlin - 990,00 EUR fiir alle 5 Module

05.11.2007 - 07.11.2007
Rechtsfragen des Arbeitsschutzes —
Arbeitsschutzrechtliche Pflichten und
die Rechtsfolgen ihrer Nichtbeachtung
kirschke.erhard @ baua.bund.de

Berlin - 280,00 EUR

06.11.2007
Abschlussveranstaltung des
Modellvorhabens LANGE LEHREN
may-schmidt.jana@baua.bund.de
Dresden - kostenfrei

07.11.2007

Die neue Gefahrstoffverordnung
(GefStoftV)
kirschke.erhard@baua.bund.de
Dortmund - 125,00 EUR
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07.11.2007 - 08.11.2007

Betriebliches Gesundheitsmanagement
(BGM) — Entwicklung und Optimierung
kirschke.erhard@baua.bund.de
Dortmund - 230,00 EUR

07.11.2007

Gesundheitsforderung in der Altenpflege
thorke.regina@ baua.bund.de

Dresden - kostenfrei

08.11.2007

3. Bundeskoordinatorentag
hennig.ina@ baua.bund.de
Berlin - kostenfrei

08.11.2007

Sicherheit und Gesundheitsschutz
bei Tatigkeiten mit biologischen
Arbeitsstoffen — Grundlagenseminar
teubner.heidemarie@ baua.bund.de
Berlin - 125,00 EUR

12.11.2007 - 16.11.2007
Weiterbildung zum Gesundheitsma-
nager im Betrieb (Grundkurs)
kirschke.erhard@baua.bund.de

Berlin - 1.170,00 EUR zzgl. MwSt.

14.11.2007

Messung und Beurteilung der
Rutschhemmung von Fuflbsden
thorke.regina@ baua.bund.de
Dresden - kostenfrei

15.11.2007

Workshop zur Vorstellung neuer
Ergebnisse der Vibrationsforschung
und ihrer Relevanz fiir die Praxis
teubner.heidemarie@ baua.bund.de
Berlin - kostenfrei

16.11.2007 - 17.11.2007

Fit for Job — 3. Arbeitsmedizinischen
Fortbildungstage Ruhr
info@institut-input.de

Dortmund - kostenfrei

19.11.2007 - 21.I1.2007
Maschinenrichtlinie (neue
Fassung 2006/42/EG) und
Betriebssicherheitsverordnung
kirschke.erhard@baua.bund.de
Dortmund - 280,00 EUR

19.1I1.2007 - 20.11.2007

Gefihrdungsbeurteilung bei
Titigkeiten mit biologischen
Arbeitsstoffen
teubner.heidemarie@ baua.bund.de
Berlin - kostenfrei

20.11.2007

5 Jahre Betriebssicherheitsverordnung
— Stand der Umsetzung
finke.karina@baua.bund.de
Dortmund - 30,00 EUR

21.I1.2007 - 23.11.2007

Sicherheit und Gesundheitsschutz als
Fiihrungsaufgabe — Rechtliche Rahmen-
bedingungen und freiwillige Standards
fir Arbeitsschutzmanagementsysteme
lippok.jan@baua.bund.de

Bremen - 280,00 EUR

26.11.2007 - 27.11.2007

Betriebliches Praxisseminar zur Betriebs-
sicherheitsverordnung (BetrSichV)
kirschke.erhard@baua.bund.de

Berlin - 230,00 EUR

28.11.2007

Das neue Gerite- und Produktsicher-
heitsgesetz (GPSG): Inhalte — Ziele —
praktische Umsetzung — Haftung
kirschke.erhard@baua.bund.de

Berlin - 125,00 EUR

28.11.2007

Kommunikation und Kooperation
in Bauvorhaben
Informationsveranstaltung
thorke.regina@baua.bund.de
Dresden - kostenfrei

7.12.2007 - 8.12.2007

Psychosoziale Belastungen im
betriebsirztlichen Alltag — Methoden
und Instrumente fiir Betriebs- und
Arbeitsmediziner (Modul 3)
teubner.heidemarie@ baua.bund.de
Dortmund - 990,00 EUR fiir alle

5 Module

14.12.2007 - 15.12.2007
Psychosoziale Belastungen im
betriebsirztlichen Alltag — Methoden
und Instrumente fiir Betriebs- und
Arbeitsmediziner (Modul 3)
teubner.heidemarie@ baua.bund.de
Berlin - 990,00 EUR fiir alle 5 Module
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Workshop
am 20. November

5 Jahre BetrSichV

Mittlerweile ist die Betriebssicher-
heitsverordnung (BetrSichV) funf
Jahre in Kraft. Die BAuA veranstaltet
aus diesem Anlass den Workshop
,5 Jahre Betriebssicherheitsverord-
nung — Stand der Umsetzung*.

Er findet am 20. November 2007
zwischen 10.00 und 16.30 Uhr in
Dortmund statt. Der Erfahrungsaus-
tausch beschiftigt sich mit der
Umsetzung der BetrSichV in die
Praxis und lotet Moglichkeiten zur
Evaluation von Rechtsvorschriften
aus.

Die Referate der Vormittagssession
fithren in die Grundlagen und Ziel-
setzung der BetrSichV ein und geben
einen Uberblick iiber Ziele und Er-
kenntnisse der Evaluation von Arbeits-
schutzvorschriften. Zudem wird der
Stand der Umsetzung durch Arbeit-
geber und Betreiber vorgestellt.

In der Nachmittagssession beschif-
tigen sich drei Arbeitsgruppen mit
den Themen, ,Bedarf zur Fortent-
wicklung der BetrSichV*, ,Perspek-
tiven der Technischen Regelsetzung®
und ,Aufgaben und Struktur des
ABS*.

Die Veranstaltung richtet sich an
Unternehmer, Betreiber {iberwa-
chungsbediirftiger Anlagen, Auf-
sichtspersonen der Linder und Ver-
treter der Unfallversicherung, Fach-
krifte fiir Arbeitssicherheit, Sicher-
heitsingenieure, Vertreter von Priif-
und  Uberwachungsstellen. Das
Teilnahmeentgelt betrigt 30 Euro,
darin sind Mittagessen und Pausen-
verpflegung enthalten.
Anmeldeschluss:

Montag, 5. November 2007

Weitere Informationen und Anmel-
dung:

Karina Finke

Tel.: 02 31.90 71 24 41

finke.karina@ baua.bund.de

Gefdihrliche technische Produkte
U ntersagu ngsverﬂ]gu ngen

Bekanntmachung von Untersa-
gungsverfiigungen gemif § 10 Abs.
I Satz1 des Gerite- und Produktsicher-
heitsgesetzes®)

Funksteckdosen, RCS 1000 R, 433
MHz-Receiver No. 6899;

EAN-Code: 4007123166497;

Fa. Hugo Brennenstuhl GmbH & Co.
KG, Seestr. 1-3, 72074 Tuibingen;
Hauptmangel: Bei der Belastungs-
prifung kam es zu einem Brand der
Steckdose. Die Steckdosenkontakte
erwirmten sich um bis zu 200 K.
Durch den zuvor genannten Mangel
besteht die Gefahr einer elektrischen
Kérperdurchstromung und Brand-
gefahr.

Zustindige Behorde: Bundesnetz-
agentur, Auflenstelle Reutlingen,
Bismarckstr. 3, 72764 Reutlingen;
Az.: VFZ-2 4426 [ 331/00107 /07
(UV 004/07)

z‘ﬁ

Funkschalter (Funksteckdosen),
Kangtai, 434 MHz-Empfinger

No. 6899 von Funkschalter-Sets;
EAN-Code: 9008254034766;

Fa. REWE-Zentral-AG, Dornstrafie 20,
50668 Kéln;

Hauptmangel: Bei der Belastungs-
pritfung brannte die Platine der Steck-
dose. Die Steckdosenkontakte erwirm-
ten sich um mehr als 8o K. Es besteht
Brandgefahr.

Zustindige Behorde: Bundesnetzagen-
tur, Stolberger Str. 112, 50933 Koln;
Az.:VFZ-3 B 4425Q 371/00749/07 -
78925 (UV oo5/07)

Sonstige Informationen iiber gefihr-
liche Produkte

Nach § 10 (2) GPSG ist die Bundes-
anstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeits-
medizin verpflichtet, der Offentlich-
keit sonstige ihnen zur Verfiigung
stehende Informationen {iber von
Verbraucherprodukten ausgehende
Gefahren fiir die Sicherheit und Ge-
sundheit der Verwender zuginglich
zu machen.

Da dies aus Platzmangel leider nicht
an dieser Stelle erfolgen kann, wird
hier auf die englischsprachige Inter-
net-Veréffentlichung der EU-Kom-
mission
http://ec.europa.eu/consumers/dyna/
rapex /rapex_archives.cfim

sowie den oOffentlichen Teil des
ICSMS-Systems (Internetunterstiit-
ztes Informations- und Kommunika-
tionssystem zur europaweiten, grenz-
itberschreitenden Marktiiberwachung
im Bereich von technischen Produk-
ten) verwiesen www.icsms.org.

*) Hinweis:

Der Bundesanstalt liegen in der Regel
keine Erkenntnisse dariiber vor, ob ein
mangelhaftes Produkt nach Bekannt-
gabe der Untersagungsverfiigung
durch den Hersteller nachgebessert
oder verindert worden ist.

Es wird jedoch davon ausgegangen,
dass beanstandete Produkte entweder
ganz aus dem Handel genommen
oder so verbessert wurden, dass die
beanstandeten Mingel behoben sind.
In Zweifelsfillen wird jedoch poten-
ziellen Kaufinteressenten empfohlen,
beim Hindler, Importeur oder Her-
steller eine diesbeziigliche Bestiti-
gung einzuholen.

Alle Untersagungsverfiigungen unter

www.baua.de, Stichwort ,Gerite- und
Produktsicherheit”

baua Aktuell 3 - o7
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Jahrestagung 2007 der BAuA
Wertschatzung alterer Beschiftigter noch

10

mangelhaft

@ ,Altes Eisen in graues Gold
@ verwandeln“ sollte die alchemis-
tische Erfolgsformel deutscher Perso-
nalpolitik lauten. Denn die Innova-
tions- und Leistungsfihigkeit deut-
scher Unternehmen ist gefihrdet,
gelingt es nicht, die Arbeitsfihigkeit
der Beschiftigten moglichst gut und
lange zu erhalten. Bereits heute zeich-
net sich ein Mangel an Fachkriften ab,
weil es an Nachwuchs fehlt. Zugleich
steigt der Anteil der iiber 4ojihrigen
in den Betrieben stark an. 2020 wird
jeder dritte Beschiftigte ilter als 50
Jahre sein. Hohe volkswirtschaftliche
Kosten durch arbeitsbedingte Erkran-
kungen und Frithberentungen ma-
chen deutlich, dass das vorhandene
Priventionspotenzial nicht optimal
genutzt wird. Statt auf kurzfristige
Gewinnoptimierung zu setzen, miis-
sen Unternehmen stirker in ihre
Organisation und ihre Beschiftigten
investieren, um zukunftsfihig zu
bleiben.

Dies sind die wichtigsten Ergebnisse
der Jahrestagung der BAuA, die am
27. August 2007 in Dortmund statt-
fand. Rund 150 Experten beschiftigten
sich in der DASA mit dem Thema
,Einsparpotenziale betrieblicher Pri-
vention vor dem Hintergrund des
demografischen Wandels“. Dabei wur-
de deutlich, dass viele Unternehmen
die Zeichen der Zeit noch nicht er-
kannt haben. Beispiele aus der Praxis
zeigen jedoch, dass es gangbare Wege
gibt, um den demografischen Wandel
auch wirtschaftlich erfolgreich zu be-
wiltigen.

Unsere Gesellschaft und Wirtschaft ist
im Informations- und Wissenszeit-
alter angekommen. Bereits im Jahr
2002 trugen wissensintensive Dienst-
leister und forschungsintensive In-
dustrien in den GO6-Lindern ein
Drittel zur gesamtwirtschaftlichen
Wertschopfung bei.
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In einer Umfrage unter Analysten der
Geld- und Kapitalmirkte Zuflerten
knapp 9o% der Befragten, dass das
geistige Eigentum der Unternehmen
ein wichtiger Faktor bei der Bewertung
dieser Unternehmen sei.
Innovationsfihigkeit, Kreativitit und
Gesundheit der Beschiftigten haben
deshalb einen grofen Einfluss auf die
Zukunfts- und Wettbewerbsfihigkeit
in Deutschland.

Demgegeniiber stehen jihrliche ar-
beitsbezogene  volkswirtschaftliche
Kosten von mindestens 10,3 Milliar-
den Euro fiir Frithberentungen sowie
volkswirtschaftliche Kosten fiir arbeits-
bedingte Erkrankungen von min-
destens 28 Milliarden Euro in
Deutschland.

Zu diesen Ergebnissen kommen zwei
im Auftrag der BAuA durchgefiihrte
Forschungsprojekte. Ebenfalls setzt
die Entwicklung chronischer Erkran-
kungen, die sich auf hohe Arbeitsbe-
lastungen zuriickfithren lassen, oft
schon ab dem 35. Lebensjahr ein.
Diese Zahlen machen ein grofes
Praventionspotenzial in der deutschen
Wirtschaft deutlich. Um es ausschép-
fen zu kénnen, muss sich jedoch die
Personalpolitik andern. Hier schlugen
die Experten ganzheitliche Konzepte
vor, die die Arbeitsfihigkeit der Mit-
arbeiter erhalten und fordern. Solche
Konzepte beschrianken sich nicht auf
die Gesundheit, sondern schlieflen
auch Ausbildung und Kompetenz,
Werte und Einstellungen sowie die
Adiquanz der Arbeitsanforderungen
und der Ressourcen der Mitarbeiter
ein. Eine nachhaltige Wirkung
entfalten die neuen Ansitze jedoch
nur, wenn Unternehmen ihre Stra-
tegie daran ausrichten. Doch die
Jweichen Faktoren“ wie Qualitit der
Arbeit, Kundenbindung oder Image
lassen sich bislang nicht in das
betriebswirtschaftliche Kalkiil von
Euro und Cent einbinden.

Vor allem fehlende Standards und die
methodische Uberforderung der Fi-
nanzanalysten erweisen sich als
Hemmschwellen, immaterielle Ver-
mogensgegenstinde eines Unterneh-
mens zu bewerten und wettbewerbs-
fordernd zu publizieren. Eine effi-
ziente Steuerung von Mafnahmen
des betrieblichen Arbeits- und Ge-
sundheitsschutzes im Rahmen der
Unternehmensstrategie verlangt aber
nach betriebswirtschaftlicher Steue-
rung. Vor diesem Hintergrund betei-
ligt sich die BAuA an der Forschung
und Entwicklung von Methoden und
Standards zur Bewertung immate-
rieller Werte auf nationaler und
europiischer Ebene.

Letztlich sind Investitionen in for-
derliche Arbeitsbedingungen maR-
gebliche FEinflussgrofen fir das
Wohlbefinden, die Gesundheit, die
Motivation und die Leistungsfihigkeit
der Beschiftigten. Mittelbar wirken
sich einschligige Mafinahmen positiv
auf den Erfolg einer Organisation, ei-
nes Unternehmens aus.

Die Vortrige der Jahrestagung be-
finden sich auf der BAuA-Homepage
www.baua.de
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Bundesarbeitsminister Franz Miintefering lobt ,,Gute Arbeit"

Hans-)lirgen Bieneck verabschiedet

@ Nach achtJahren an der Spitze der
@ BAuA und tiber 30 Jahren Einsatz
fiir den Arbeitsschutz erhielt Hans-
Jirgen Bieneck am 10. Juli 2007 seine
Entlassungsurkunde aus der Hand
des Bundesarbeitsministers Franz
Miintefering. Zur Feierstunde in der
Stahlhalle der DASA in Dortmund
hatten sich tiber 300 Freunde, Mit-
arbeiter und Weggefihrten im Enga-
gement fiir eine sichere, gesunde und
wettbewerbsfihige Arbeitswelt einge-
funden.

In seiner Laudatio wiirdigte Franz
Miintefering, Bundesminister fiir
Arbeit und Soziales, den beruflichen
Werdegang Hans-Jirgen Bienecks
und bedankte sich fiir die gute und
fruchtbare Zusammenarbeit. Die
grofde Idee von der Humanisierung
der Arbeit zoge sich wie ein roter
Faden durch das berufliche Engage-
ment Bienecks. Angesichts von
Herausforderungen wie dem demo-
grafischen Wandel oder des globali-
sierten Wettbewerbs sei die Humani-
sierung des Arbeitslebens auch ein
Ausdruck wirtschaftlicher Vernunft.
Investitionen in die Qualitit der Arbeit
lohnten sich. So billig wie moglich sei
kurzatmig. ,Gute Arbeit“ habe viele
Aspekte, zu denen auch der Arbeits-
schutz gehore.

Mit der Initiative Neue Qualitit der
Arbeit sei es Bieneck gelungen, neue
zeitgemife Antworten auf die Her-
ausforderungen der modernen
Arbeitswelt zu finden.

Hans-Jiirgen Bieneck hinterliefe ein
gut bestelltes Feld, schloss der Bun-
desarbeitsminister.

Es folgten Gruflworte des Vorsit-
zenden des Beirates der BAuA, Bert
Roémer, von Palle Orbaek, Vorsitzen-
der des europiischen Forschungs-
netzwerks PEROSH, sowie von Mi-
nisterialdirigent a. D. Hans-Peter
Lorenzen, der Hans-Jiirgen Bieneck
zu Beginn seiner Berufslaufbahn im
Rahmen des Programms Humani-
sierung des Arbeitslebens begleitete.

Bundesarbeitsminister und Vizekanzler Franz Miintefering (re) bei seiner Laudatio
fiir Hans-Jiirgen Bieneck, Prisident der BAuA (li).

Stellvertretend fiir die Beschiftigten
der BAuA sprach Dr. Arno Weif-
gerber, Vorsitzender des Personalrats
der BAuA.

AbschlieRRend bilanzierte Hans-Jiir-
gen Bieneck in einer personlich ge-
haltenen Rede seinen beruflichen
Werdegang. Als Leitmotiv nannte er
dabei die Gratwanderung zwischen
Erneuern und Bewahren.

Der Wirtschaftsingenieur begann
1972 bei der Kommission fiir den
wirtschaftlichen und sozialen Wandel
der damaligen Bundesregierung.
Nach 1976 war er in der Unterab-
teilung Arbeitsschutz des Bundes-
arbeitsministeriums titig.

Im Rahmen des Programms zur
Humanisierung des Arbeitslebens
beschiftigte er sich bereits frithzeitig
mit der ganzheitlichen Gestaltung der
Arbeitswelt.

Uberholtes erneuern und Bewihrtes
erhalten waren aber auch Maximen,
als Hans-Jurgen Bieneck die Europii-
sierung des Arbeitsschutzes und die
Offnung des Ostblocks als Referats-
leiter im Bundesarbeitsministerium
begleitete.

Seit 1999 stand Bieneck an der Spitze
der BAuA. Hier kennzeichnet ein
nachhaltiger Modernisierungsprozess
seine Amtszeit. Der in drei Phasen

verlaufende Prozess begann mit einer
Neuorganisation der durch die Wie-
dervereinigung zusammengefiihrten
Vorgingerinstitute in Ost und West.
In der darauf folgenden Phase des
Veridnderungsmanagements moder-
nisierten Mafnahmen wie die Ein-
fithrung einer Kosten-Leistungsrech-
nung, des Controllings, einer umfas-
senden Personalentwicklung sowie
der Aufbau eines Informationszen-
trums die Infrastruktur der BAUA.
In der dritten Stufe richtete sich die
BAuA mit einer innovativen Fach-
strategie neu aus. Damit positionierte
sich die BAuA als kompetenter Be-
rater und Wissensdienstleister im Be-
reich Sicherheit und Gesundheit.
Die Initiative Neue Qualitit der Arbeit
brachte das Thema ,Sicherheit, Ge-
sundheit und Wettbewerbsfihigkeit*
in die politische Diskussion.
Insgesamt sei es thm gelungen, die
BAuA fit fiir die Herausforderungen
der Zukunft zu machen, resiimierte
der scheidende Président. Darum sei
seines Erachtens der Zeitpunkt eines
Fihrungswechsels sinnvoll. Bieneck
bedankte sich bei den Beschiftigten,
Wegbegleitern und Freunden fiir ihre
Unterstiitzung und schloss mit den
Worten ,Mir ist nicht bange um die
BAuAl“.
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Grofie Resonanz fiir ,Gute Arbeit*

In nur funf Jahren ist INQA
zum Referenzmodell fiir Europa geworden

12

@ Frau Sedlatschek, die Initiative
@ Neue Qualitit der Arbeit (INQA)
feierte kiirzlich den fiinften Geburts-
tag. Von Initiativen weifl man, dass
diese in der Regel sehr schnelllebig
sind — warum ist das bei INQA
anders?

Was vor funf Jahren als gute Idee
begann, ist inzwischen in der Tat zu
einer national und europiisch aner-
kannten Initiative geworden. Das liegt
vor allem daran, dass der INQA-Ge-
danke gesellschaftsweit auf einen
mehr als fruchtbaren Boden gefallen
ist. In Kooperation mit zahlreichen
Partnern konnte INQA im Laufe der
letzten fiinf Jahre nicht nur aufzeigen,
dass sich eine hohe Arbeitsqualitit
positiv auf die Wettbewerbstfihigkeit
auswirkt, sondern die Initiative konn-
te Unternehmen durch praxisorien-
tierte Instrumente auch dabei unter-
stiitzen, mitarbeiterorientierte und
zugleich wettbewerbsfihige Arbeits-
plitze zu schaffen. Die Resonanz auf
die Rolle als ,Ermoglicherin® zeigt,
dass INQA auch iiber den fiinften
Geburtstag hinaus weiter gebraucht
wird.

Gerade fiel das Stichwort ,praxis-
orientierte Instrumente” — an welche
denken Sie dabei?

Ich denke dabei an den ,Office-Excel-
lence-Check“ fiir mehr Biiroqualitit,
an die interaktive Praxishilfe , Komko-
Bauen“ fiir bessere Kooperations- und
Kommunikationsprozesse auf dem
Bau oder an unsere Wanderausstel-
lung ,DemograFIT“, die Wege zu
alternsgerechten Arbeitplitzen auf-
zeigt. Dies sind nur drei von
zahlreichen Angeboten, die alle von
einem umfangreichen Publikations-
und Veranstaltungsangebot flankiert
werden. Da Unternehmen sich auch
gerne von Losungen anderer Unter-
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nehmen inspirieren lassen, gibt es
auflerdem unsere INQA-Datenbank
,Gute Praxis®, in der wir ,Best Prac-
tice“ vorstellen und Unternehmen
miteinander in Kontakt bringen.

In den Netzwerken von INQA sind
etwa 1500 Unternehmen organisiert.
Wie erkliren Sie sich diesen Zulauf
und das Engagement der Betriebe?

Was das Thema ,gute Arbeit” angeht,
stellt INQA eine Plattform fiir Wis-
senschaft, Wirtschaft und Politik zur
Verfiigung und ermoglicht damit
einen Informationsaustausch nach
allen Seiten. Wir initileren, mode-
rieren und begleiten Prozesse, die
Unternehmen dabei unterstiitzen,
ihre Wettbewerbsfihigkeit zu verbes-
sern. Je nach Unternehmen stehen
dabei unterschiedliche Dinge im
Vordergrund. Die einen nutzen INQA
als Impulsgeber fiir ihre betriebliche
Weiterentwicklung, die anderen wol-
len in den INQA-Netzwerken wie dem
Demographienetzwerk ddn gezielt
mitanderen Unternehmen an der Lo-
sung gleichgelagerter Probleme ar-
beiten und wieder andere haben
sicher auch die Reputation im Sinn,
wenn sie mit INQA identifiziert wer-
den oder selbst fiir ,gute Arbeit” ste-
hen.

Was macht denn aus Sicht von INQA
»gute Arbeit“ im Kern aus?

darauf, was einen
qualitativ hochwertigen Arbeitsplatz
ausmacht haben die Beschiftigten im
Rahmen unserer deutschlandweiten
reprisentativen Studie ,Was ist gute
Arbeit“ selbst formuliert: Arbeit wird
immer dann zufriedenstellend erlebt,
wenn sie erstens durch ein hohes
Niveau von Entwicklungs-, Einfluss-
und Lernmdglichkeiten sowie von
guten sozialen Beziehungen geprigt

Die Antwort

INQA-Geschidftsfiihrerin Dr. Christa
Sedlatschek

ist und zweitens den arbeitenden
Menschen nicht iiber- oder fehlbean-
sprucht. Aus diesem Arbeitsklima
heraus entstehen Innovation, Moti-
vation, Zufriedenheit und Héchstleis-
tungen, die die deutsche Wirtschaft
nach vorne bringen.

Ist diese Vorstellung denn in jeder
Branche gleichermalen umsetzbar?

Ob im Krankenhaus oder dem Bau-
handwerk - Wettbewerbe wie
,Deutschlands Dbeste Arbeitgeber*
machen immer wieder deutlich, dass
es fir jede Branche Moglichkeiten
gibt, Arbeitsplitze so zu gestalten,
dass die Menschen beim Entfalten
ihrer Fihigkeiten optimal unterstiitzt
werden. Selbst fiir Dachdeckerbe-
triebe gibt es Beispiele, dass die be-
rufliche Laufbahn der Beschiftigten
nicht zwingend in der Berufsunfihig-
keit enden muss. Wichtige Stell-
schrauben fiir ,gute Arbeit“ sind in
jeder Branche die Fithrungskrifte und
die Unternehmenskultur.

Kooperationen zwischen INQA und
der Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz



und Arbeitsmedizin stehen an der
Tagesordnung. In welcher Verbin-
dung stehen beide Institutionen zu-
einander?

INQA ist organisatorisch bei der Bun-
desanstalt fir Arbeitsschutz und Ar-
beitsmedizin (BAuA) angesiedelt und
fiir die Initiative ein wichtiger Partner
und Wissenspool. Beide Akteure er-
ginzen sich bei dieser Zusammenar-
beit in ihrer jeweiligen strategischen
Zielerreichung. Ob neue Untersu-
chungsergebnisse zu ergonomischen
Arbeitsplitzen oder Analysen zu ar-
beitsbedingten Berufserkrankungen —
die BAuA speist Wissen und Kompe-
tenzen in den INQA-Wissenspool ein.
INQA Dbereitet in Deutschland
ihrerseits den Boden fiir ein Klima,
in dem qualitativ hochwertige Arbeits-
plitze als Chance erkannt und die zur
Verfligung stehenden Instrumente
nachhaltig genutzt werden. Ebenso
arbeiten Kolleginnen und Kollegen
der BAuA innerhalb der Initiative als
Moderatoren und Projektbegleiter
mit.

EU-Kommissar Vladimir Spidla hat
unlingst gefordert, dass die Qualitit
der Arbeit zum Markenzeichen des
Standortes Europa werden muss.

Wird INQA diesen Ball aufnehmen
und zum Modell fiir die Nachbar-
staaten?

Die Zeichen stehen gut, dass diese
Vision weiter vorangetrieben wird.
Schon heute steht das INQA-Modell
Pate fiir viele dhnlich gelagerte Akti-
vititen in Europa. Internationale Kon-
ferenzen, Messeauftritte im Ausland
und zahlreiche ins Englische oder
Franzoésische tibersetzte INQA-Publi-
kationen sind unser Beitrag zu einem
lindertibergreifenden Netzwerk.
Wenn uns EU-Kommissar Spidla
INQA als ,Model of Excellence“ fiir
Europa vorschligt, dann freuen wir
uns und haben nichts dagegen.

Das Interview fithrte BAuA-Redakteur
Pascal Frai
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Arbeitsschutz trifft Personalmanagement
Sicherheitskultur: Lange
Leine oder Zwangsjacke?

Knapp 100 Teilnehmer besuchten die
Tagung ,Arbeitsschutz trifft Personal-
management®, die am 10. September
2007 in der DASA in Dortmund
stattfand. Die mittlerweile dritte Ver-
anstaltung der BAuA zu diesem
Thema stand unter dem Motto
,Partizipation kontra Restriktion“ und
wurde gemeinsam mit dem Verband
Deutscher Sicherheitsingenieure
(VDSI), der Bundesarbeitsgemein-
schaft fiir Sicherheit und Gesundheit
bei der Arbeit e.V. (BASI) sowie dem
Institut fiir Schulung und Medien-
entwicklung (Institut Input) ausge-
richtet.

Hinter dem Motto ,Partizipation kon-
tra Restriktion“ verbirgt sich ein Ziel-
konflikt. Unternehmen und Orga-
nisationen wollen auf der einen Seite
das ,Wissen und Konnen“ ihrer
Beschiftigten einwerben und nutzbar
machen. Andererseits darf sich die
eingeforderte Kreativitit und Initiative
auch in lernenden Organisationen
nicht Sicherheitseinrichtungen aufler
Kraft setzen.

Dr. Berthold Iserlog, Institut fiir
Arbeitspsychologie und Arbeitsmedi-
zin, beim Vortrag:

Verbot und Bestrafung von gesund-
heitsmissachtendem Verhalten?

Wihrend der ,restriktive“ Ansatz auf
klare Regelungen setzt, die nicht
interpretiert werden diirfen, gibt der
,partizipative“ Ansatz einen Rahmen
vor, um Schutzziele zu erreichen.
Die Tagung machte deutlich, dass
beide Ansitze ihre Berechtigung
haben. Die Entscheidung fiir einen
der beiden Ansitze hingt jedoch in
grofRem Mafle von der Qualifikation
der Mitarbeiter und der Struktur der
Arbeit ab. Zudem gestalten sich
Verinderungsprozesse der Sicher-
heitskultur sehr langwierig.
Mischformen beider Ansitze sind
wenig erfolgreich und erweisen sich
als kontraproduktiv.

Die Vortrige und Ergebnisse der
Tagung befinden sich im Internet
unter

www.AS-triffi-PM.de
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Leerzeiten zu Lernzeiten machen

Neuer INQA-Berichtsband beleuchtet den
Trend zum ,,Mobile Learning*

14

® (PF) Priifungsvorbereitung per
® Handy? Fremdsprachenkurs via
MP3-Player? All das ist zunehmend
Realitit, als neues Phinomen jedoch
noch zu wenig erforscht. Diese Liicke
fullt nun der INQA-Initiativkreis , Le-
benslanges Lernen®.

Im jiingsten INQA-Bericht Nr. 24 ge-
hen Manuela Sieland-Bortz und Peter
Krauss-Hoffmann in Zusammenar-
beit mit Maciej Kuszpa von der Fern-
Universitit Hagen dem Ansatz des
»Mobilen Lernens“ auf den Grund.
Titel der Publikation: ,Mobile Lear-
ning — Grundlagen und Perspektiven*.
In insgesamt acht Kapiteln beleuchten
die Autoren nicht nur die begrifflichen
und technologischen Grundlagen des

mobilen Lernens, sondern zeigen
auch Einsatzfelder und Zukunfts-
trends auf. Deutlich wird, dass eine
Arbeitswelt im Wandel die Anforde-
rungen an ein lebenslanges Lernen
spiirbar verstirkt. Mobiles Lernen
kann hier unterstiitzend wirken und
etablierte Lernformen erginzen.

Die Chancen liegen fiir die Autoren
auf der Hand: ,Mobile Learning bietet
den Lernenden schon heute ein
Hochstmafl an Mobilitit, Unabhin-
gigkeit und Flexibilitit. Sie konnen
nicht nur an jedem Ort der Welt und
zu jeder Zeit, sondern vor allem nach
ihrem individuellen Zeitbudget ler-
nen. So konnen Leerzeiten unkom-
pliziert zu Lernzeiten umgewandelt

Gesund und motiviert bis zur Rente:

INQA-Broschiire bietet Tipps flir dltere

Pflegekrafte

@ (PF) Der demographische Wandel
@ hat den Pflegebereich erreicht:
Wihrend die Gesamtbevolkerung
schrumptft, steigt die Zahl der Pflege-
bediirftigen stetig an. Waren im Jahr
200r1 iiber die rund 17 Millionen stati-
oniren Patienten hinaus zwei Milli-
onen Menschen stindig auf helfende
Hinde angewiesen, so wird dieser
Personenkreis bis 2020 auf etwa drei
Millionen ansteigen. Wie kann diese
gesellschaftliche Herausforderung ge-
meistert werden? Durch mehr Ausbil-
dungsplitze? Der Anwerbung von
Pflegekriften aus anderen Lindern?
Der Anhebung des Renteneintritts-
alters?

Antworten und Perspektiven anderer
Art zeigt jetzt die INQA-Broschiire
,Fels in der Brandung — Altere Be-
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schiftigte im Pflegeberuf” auf. Die
Autoren aus den INQA-Initiativ-
kreisen ,Pflege“ und ,Demographie*
setzen auf eine Doppelstrategie: Zum
einen sollen die Gesundheitskompe-
tenzen der Beschiftigten gestirkt,
zum anderen der Aufbau optimaler
Arbeitsbedingungen forciert werden.
,Es wird in nichster Zeit stark darauf
ankommen, die Attraktivitit der Pfle-
geberufe zu erhchen*, fasst Dr. Gabri-
ele Richter vom INQA-Initiativkreis
,Gesund Pflegen“ die Kernbotschaft
der Broschiire zusammen. Wer die
Leistungsfihigkeit und den Verbleib
ilterer Beschiftigter sichern wolle,
miisse dazu vor allem an den Arbeits-
bedingungen ansetzen.

Als konkreten Beitrag trigt die Bro-
schiire Bausteine zusammen, die den

werden®, unterstreicht Manuela Sie-
land-Bortz. Doch die neuen Lern-
formen bergen auch Risiken. Dies
insbesondere dann, wenn die Gren-
zen zwischen Freizeit und Beruf wei-
ter aufgeweicht und das lebenslange
Lernen als zusitzliche Belastung
empfunden wird. Die Autoren lassen
diese Aspekte nicht unerwihnt und
formulieren dazu Handlungsem-
pfehlungen. Zwei Fallstudien runden
die Veroftentlichung ab und schlagen
die Briicke von der Theorie zur Praxis.

Der INQA-Berichtsband Nr. 24 kann
ab sofort im INQA-Online-Shop be-
stellt oder als Printausgabe tiber das
BAuA-Informationszentrum bezogen
werden.

Beschiftigten einen gesunden und
motivierten Arbeitsalltag bis zur Rente
ermoglichen sollen. Dazu werden ins-
gesamt vier Handlungsfelder heraus-
gearbeitet: Arbeitsorganisation und
Arbeitsgestaltung, Gesundheit, Quali-
fikation und Weiterbildung sowie
Fithrung und Unternehmenskultur.
Zu allen Bereichen gibt es handfeste
Tipps und erprobte Ideen aus der
Praxis. Abgerundet wird die Publi-
kation durch ein Literatur- und Link-
verzeichnis.

Die INQA-Broschiire ,Fels in der
Brandung - Altere Beschiftigte im
Pflegeberuf” kann ab sofort im

INQA-Online-Shop kostenlos bestellt
oder als Printausgabe iiber das BAuA-
Informationszentrum bezogen werden.
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Diese Veroffentlichungen kénnen
Sie beziehen iiber:
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I 27 i QoS Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz
Berichtsband und Arbeitsmedizin
Nr. 24.' ) —Informationszentrum-—
»Mobile Learning Postfach 17 02 02
— Grundlagen und 44061 Dortmund

Perspektiven“

Servicetelefon o1 80.321 4 321
(0,09 EUR pro Minute)
Service - Fax o1 80.321 8 321
(0,09 EUR pro Minute)
info-zentrum@baua.bund.de
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DASA

Computer.Medizin erdffnet am 30. September in der DASA

Willkommen in der Zukunft der Medizin!

16

® (MR) Die DASA wartet ab Herbst
@ 2007 miteiner neuen interaktiven
Ausstellung auf. Gronemeyer Medizin
und die DASA bringen in Kooperation
mit ,Riickhalt fiir Deutschland“ und
der Techniker Krankenkasse Compu-
ter.Medizin, eine Ausstellung des
Heinz  Nixdorf MuseumsForum
Paderborn, nach Dortmund. Vom 3o0.
September 2007 bis zum 24. Februar
2008 ist sie im DASA ExCenter auf
knapp
sehen.
Hightech fiir Gesundheit und Le-
bensqualitit: Computer.Medizin zeigt
einen umfassenden Uberblick iiber
den Einsatz modernster Computer-
technologie in der Medizin und die
Heilmethoden der Zukunft. Das Pub-
likum macht eine faszinierende Reise
ins Innere des menschlichen Kérpers
und erfihrt dabei beispielsweise, wie
ein Herzschlag in der vierten Dimen-
sion aussieht, wie man eine Leber-
operation am Computer planen kann
oder welche computergesteuerten
Prothesen den Alltag von Patienten
erleichtern.

Computer.Medizin ist eine Ausstel-
lung zum Anfassen und Ausprobie-
ren. Rund 100 Leihgaben aus dem In-
und Ausland reprisentieren den
aktuellen Stand der Technik. Die
Besucher erkunden bei ihrem Rund-
gang mittels 35 interaktiver Stationen
und 44 Medienangeboten den Einsatz
des Computers in Privention, Diag-
nose, Therapie und Rehabilitation.
Immer wieder erhalten sie Beziige zu
ihrem Alltag und Informationen fiir
das tigliche Wohlbefinden: Tipps fiir
eine gesundheitsférdernde Ernih-
rung, zukunftsorientierte Fitnessgeri-
te oder innovative Funktionstests ge-
héren dazu. Wer mochte, kann etwa

1.000 Quadratmetern zu

auf einem Laufband gegen den Mara-
thon-Weltrekordler laufen oder bei
einer Kopfoperation aktiv werden.
Mehr zur Ausstellung gibt es auf der
Internetseite
www.computer-medizin.info

baua Aktuell 3 - 07

Computer.Medizin

dienstags bis samstags von g bis 17 Uhr,
sonntags von 10 bis 17 Uhr

Der Eintritt kostet pro Person 5 EUR,
ermafigt 3,50 EUR.

Mehr Informationen, auch fiir Gruppen,
gibt das DASA-Terminbiiro unter der
Rufnummer o2 31.90 71 26 45,

per Fax unter 02 31.90 71 22 67,

auf elektronischem Weg unter
besucherdienst-dasa@ baua.bund.de und
unter www.dasa-dortmund.de

Ausstellungsmacher und Direktor Dr. Kurt Beiersdérffer des Heinz Nixdorf
MuseumsForum, Paderborn (Mitte), Mediziner Professor Dr. Dietrich Gronemeyer
(links) und DASA-Leiter Dr. Gerhard Kilger (rechts)

Albrecht Demitz in der DASA-Galerie

Atemzeit

Ohne Titel, 50 x 35, Ol auf Leinwand;Foto: J.R. Bonet

14. Oktober 2007 bis 3. Februar 2008
Die ,Jungen Wilden“ waren seine
Welt. Albrecht Demitz war Teil dieser
Kunstszene Berlins, die die Malerei
der 1980er Jahre prigte. Heute schligt
er subtilere Tone an. Seine grofden
Formate sind eher dem Informel
zuzurechnen. Farbe und Stil sind der
Vitalitit des mediterranen Lebens ent-
sprungen. Wie ein stindiges Finden
beschreibt der Kiinstler seine Vorge-

hensweise, die Natur ist dabei oft der
Ausgangspunkt. Seine Kunst ist voller
Fantasie, seine Formensprache archa-
isch. Albrecht Demitz arbeitet in
Berlin und Pollenca auf Mallorca.

Er setzt sich mit den Entwicklungen
in den modernen Industriegesell-
schaften ebenso auseinander, wie mit
dem Wechselspiel der Jahreszeiten
auf der Mittelmeerinsel.

Zur Ausstellung erscheint ein Katalog.
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